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MANUAL DEL ORGANO

DE CONTROL
INTERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE
CUETZALA DEL PROGRESO, GUERRERO.
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DEFINICION

Los Organos de Control Interno son entidades entidades de la
administracion publica cuya finalidad es prevenir, detectar y abatir
posibles actos de corrupcion. El Control Interno es una serie de
procedimientos diseflados y establecidos por los titulares de las
dependencias, con lafinalidad de disminuir riesgos en la ejecucion
de actividades normales de la unidad administrativa a su cargo, y de esta
forma desarrollar eficaz y eficientemente las actividades encaminadas
al cumplimiento de los objetivos, programas y proyectos del H.
Ayuntamiento Municipal de Cuetzala del Progreso, Guerrero,
Administracion 2018-2021.
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ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO

ORGANOS INTERNOS DE CONTROL

MUNICIPAL

SANCION

5|  Gestion Administrativa

% Etica e Integridad

PREVENCI é N Contraloria Social
Transparencia

® .
- Control interno

DECLARACION DECLARACION DECLARACION
INICIAL DE DE CONCLUSION
MODIFICACION DEL CARGO
PATRIMONIAL
60 DIAS SIGUIENTES A DURANTE EL MES DE 60 DIAS SIGUIENTES
LA TOMA DEL CARGO MAYO DE CADA ANO A LA CONCLUSION
DEL CARGO
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ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO

AMBIENTE DE CONTROL INTERNO
EVALUACION DE RIESGOS

SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

VIGILANCIA

SEGURIDAD

ACTIVIDADES:

Estas actividades nos proporcionan resultados con una seguridad
razonable sobre los procesos, que son el Objetivo del Control Interno.

La determinacién de los elementos del Control Interno asi como la
ejecucion simultanea de las actividades de la entidad se deben de
retroalimentar constantemente, si en las actividades cambiaran alguno
de los elementos de control interno previamente definidos los demas
deben de diagnosticarse para determinar si deben de ser modificados o
el alcance de los mismo sigue siendo adecuado.

Q. 736 338 0520 / 736 345 7102 EEE cuetzolopresidencial8@gmail.com Q Aldama 1, Col. Centro C.P. 40540, Cuetzola del Progreso, Gro



H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL Q
=

GUERRERO)
OB PO (6L E5TADO

ok
“Coner pans Tanifomman”

AMBIENTE DE CONTROL

Es el ambito de espacio donde recaen los mecanismos de control
interno.

En este caso, se trata de todas y cada una de las unidades
administrativas del H. Ayuntamiento de Cuetzala del Progreso,
Guerrero.

FACTORES DEL AMBIENTE DE TRABAJO QUE PUEDEN
AFECTAR AL CONTROL INTERNO

1.- Actitud de los servidores publicos hacia los controles internos
establecidos.

2.- Estructura y tamafio de la Entidad.

3.- Funcionamiento del Cabildo.

4.- Asignacion de funciones y delegacion de
responsabilidades.

5.- Actuacién del érgano de control interno.

6.- Influencias y factores externos.
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EVALUACIONES DE RIESGOS

La Evaluacion de Riesgos consiste en determinar cada cuanto se pueden
presentar situaciones cambiantes y prever los resultados de las
mismas o condicionar los esquemas de control interno para aminorar los
efectos negativos.

SISTEMAS DE INFORMACION

El enfoque que se asigna al sistema de Informacion basicamente
hace referencia al Sistema de Contabilidad.

El sistema contable de informacion mediante métodos
y registros debe:

0 Identificar y registrar Unicamente las
Operaciones reales.

[0 Describir oportunamente las Operaciones.

[0 Cuantificar el valor de las Operaciones.

[0 Presentarlos y revelarlos adecuadamente en los Estados
Financieros.
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PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

Los procedimientos de control internos que se establezcan en cada una
de las direcciones del Municipio de Cuetzala del Progreso, Guerrero,
deben de proporcionar una seguridad razonable en la informacion que
proporcionan dentro del ambito de su competencia; que sea real y que
cumpla los objetivos de las direcciones con eficiencia y eficacia para
beneficio de la Operacién del Ayuntamiento y por ende de la
poblacién en general.

Los procedimientos de control interno se Consideran de caracter
preventivo, en virtud de que se establecen con el fin de evitar errores
durante el desarrollo de las actividades del Ayuntamiento.

Los procedimientos de control de caracter detectivo y tienen como
finalidad detectar errores que durante el desarrollo de las actividades no
hubieran sido identificados por los procedimientos de caréacter
preventivos.
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LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL ESTAN DIRIGIDOS
A CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES OBJETIVOS:

1.-Debida autorizacién de las operaciones, asi como de las actividades
adecuada segregacion de funciones y, a la par, de responsabilidades.

2.-Disefo y uso de documentos registros apropiados que aseguren el
correcto registro de las operaciones.

3.-Establecimiento de dispositivos de seguridad que
protejan a los Activos.

4.-Verificacion de la informacion presentada a un ente externo.

VIGILANCIA

La Vigilancia del control interno es la constante revision de los
procedimientos del control interno que aseguren  su actualizacion y
modificacion en el caso que sea necesario; lo que garantiza su
adecuado funcionamiento.

SEGURIDAD

La vigilancia de los resultados mediante la revision de los resultados que
reportan las direcciones en la realizacion de sus actividades
programadas, nos permiten generar seguridad en que los procesos
se estén realizando correctamente y permite analizar las fortalezas y
debilidades de las mismas, y en su caso tomar las acciones pertinentes.

10
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ORGANOS MUNICIPALES DE CONTROL INTERNO

ATRIBUCIONES:

Procurar, defender y promover los intereses del Municipio en los litigios
en los que fuere parte, delegar poderes, comparecer a las diligencias,
interponer recursos, ofrecer pruebas y formular Alegatos, formular
posiciones y, en su caso rendir informes.

Para delegar poderes, otorgar el perdon judicial, desistirse, transigir,
comprometerse 0 hacer cesion de bienes municipales, el Sindico
requiere la autorizacion previa del Cabildo.

Representar legalmente al Ayuntamiento; Vigilar las labores de la
Tesoreria y promover la gestion de los negocios de la Hacienda
Municipal, asi como coadyuvar con el 6rgano de control interno del
Ayuntamiento en el ejercicio en el ejercicio de las funciones de este.
Vigilar que, con oportunidad, se presenten los Estados Financieros
mensuales y la Cuenta Publica Anual a la Auditoria Superior del
Estado de Guerrero.

Realizar los actos que le encomiende el Ayuntamiento.

Fungir como Agente del Ministerio Publico en los casos que la ley asi lo
establezca.

Como parte de las responsabilidades como Servidor Publico y Funciones
del Sindico Municipal, sus responsabilidades en el manejo de los
recursos publicos la establecida la Ley del Municipio Libre y Soberano
de Estado de Guerrero.

11
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OTRAS FUNCIONES APLICABLES AL ORGANO DE CONTROL
INTERNO DEL MUNICIPIO:

Inspeccionar las labores de Tesoreria.

Vigilar la recaudacion de la Hacienda Municipal que se haga con pego
alaley.

Revisar los cortes de caja mensuales de la Tesoreria Municipal y
firmarlos de Conformidad

Formular y apoyar en la elaboracion del Presupuesto de Egresos
y la Ley de Ingresos.

Asistir con voz y voto a las sesiones del Ayuntamiento.

Revisar los Estados Financieros Mensuales y la Cuenta Publica Anual.

Vigilar que se realicen los Inventarios Anualmente.

Promover la practica de Auditorias Internas.

Revisar el Cumplimiento de los Programas Operativos Anuales.

Las demas que el Cabildo determine.

12
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MANEJO Y APLICACION DE LAS NORMAS RELATIVAS A
LA APLICACION DE LOS RECURSOS MUNICIPALES

Para poder tener claro los conceptos utilizados en estas normas de
control Interno, es necesario clasificar a los Ingresos Municipales
en :

INGRESOS ORDINARIOS.-Los previstos en la Ley de Ingresos del
Municipio.

INGRESOS EXTRORDINARIOS.- Los aprobados por el Congreso o los
derivados de disposiciones administrativas, para atender erogaciones
Imprevistas o por derivarse de normas o actos posteriores al inicio de un
ejercicio fiscal.

13
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APORTACIONES FEDERALES DEL RAMO 33

Estas aportaciones federales de dividen en dos Fondos que son:
a) Fondo de Infraestructura social municipal. (FISM)

b) Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios.

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social Municipal y el fondo para el Fortalecimiento de los
Municipios, se integran con los recursos que la Federacion transfiere
a los municipios a través del Estado, y estaran a lo

dispuesto de Ila Ley de Coordinacién Fiscal condicionando su
gasto a la consecucién y cumplimiento de los objetivos que para
cada tipo de aportacion establece dicha ley.

Las Aportaciones Federales que con cargo al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social recibiran los Estado y los
municipios, se destinaran exclusivamente al financiamiento de obras,
acciones sociales basicas y a inversiones que beneficien directamente
a sectores de su poblaciéon que se encuentren en condiciones de
rezago social y pobreza extrema.

14
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OBLIGACIONES RESPECTO AL FISM EN MATERIA DE
CONTROL INTERNO:

[0 Hacer del conocimiento a sus habitantes de los
montos que reciban, las obras y acciones a
realizarse, Su costo, ubicacion, metas vy
beneficiarios.

[0 Promover la participacion de las comunidades
beneficiadas.

U Informar a los habitantes al término del ejercicio de
los resultados obtenidos.

[0 Proporcionar informacion a la Secretaria de
Bienestar a través del Gobierno del Estado.

[0 Procurar que las obras que se realicen sean compatibles
con la preservacion y proteccion del medio ambiente.

TIPS DE CONTROL INTERNO PARA LA APLICACION DE LOS
RECURSOS MUNICIPALES:

1. Aperturar una cuenta bancaria especifica para la recepcion
administracion y ejercicio del fondo.
2. Evitar realizar traspasos de recursos entre los fondos y, en su

caso, reintegrar los recursos oportunamente con los
rendimientos financieros correspondientes.

3. Verificar el cumplimiento del calendario de las ministraciones.

15
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OBSERVACIONES MAS COMUNES EN LA FISCALIZACION DE
LOS RECURSOS

Falta de documentacion comprobatoria del gasto.

Deficiencias en registros contables y presupuestarios.

Incumplimiento en la normatividad para la contratacion de la Deuda
Publica u otro tipo de Deuda.

Pagos improcedentes o0 en exceso en materia de Obra Publica.

Falta de difusion del Fondo entre los habitantes del Municipio y los
Resultados obtenidos al termino de cada ejercicio

Irregularidades en los procedimientos de contratacion de Obra Publica,
Adquisiciones y Servicios.

Insuficiencia en la publicacién, transferencia y autorizacion de
recursos.

Irregularidades en la ejecucion de Obra Publica

Deficiencia en la integracion de expediente de
Obra Publica y de Adquisiciones.

Falta de indicadores en Materia de Seguridad Publica vs los recursos
invertidos con el Fondo de Fortalecimiento.

16
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CONTROL Y EVALUACION DEL GASTO PUBLICO
MUNICIPAL:

El control y la evaluacion del gasto municipal va a depender del
manejo y aplicacion de los recursos municipales los cuales deben
de apegarse a los criterios de racionalidad y estricta disciplina, de
manera que para cada afio el nivel de gasto que se
establezca aprobado por el cabildo, sea igual o inferior a los
ingresos previstos para el mismo ejercicio fiscal cumpliendo en este
sentido con el Principio de Equilibrio Presupuestal.

Dentro de las normas que contemplan los Controles Internos
atribuibles a la aplicacion de los recursos Municipales en referencia
a Participaciones, Fortalecimiento e Infraestructura, se tienen que
realizar las siguientes acciones para lograr controlar y poder
evaluar la disposicion del Gasto Publico:

O Que el gasto se encuentre debidamente autorizado y con
suficiencia presupuestal.

O Que el gasto cumpla con el principio de racionalidad y
de austeridad.

O Que se compruebe correctamente la aplicacion del
gasto.
0 El gasto es autorizado por el cabildo debido a que el

presupuesto punto de partida para la ejecucion del gasto
es autorizado por el ayuntamiento mediante sesion de
cabildo.

17
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O Que la autorizacion de la salida de recurso para cubrir el
gasto debe de contener 6rdenes que cumplan con todos
los requisitos establecidos en la normatividad aplicable
(6rdenes de compra o servicio de la direccidn solicitante)

0 Que el gasto debe de tener un objeto logico.

N Que sea comprobable la aplicacion del Gasto.

Algunos de los instrumentos para la medicion, control y evaluaciéon del
ejercicio del gasto municipal son:

1.- El presupuesto comparativo acumulado.
2.- El presupuesto comparativo mensual.
3.- El Estado de Resultados.

4.- La Balanza de Comprobacion.

5.- Auxiliares Contables.

6.- Pdlizas Contables.

7.- Programas Operativos Anuales por Direccion.

8.- Informacion Contable , Presupuestal , Programatica y de Disciplica
Financiera; asi como referente a Evaluacion del Desempefio Municipal.

18
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MEDIDAS DE CONTROL INTERNO MUNICIPAL
POR AREAS:

Se hace mencidn de las principales Aéreas y los responsables de
estas, sin menoscabo de las demas direcciones, pero por el
impacto que estas representan en el flujo de los recursos
Municipales se enumeran las medidas a considerar en cada una
de ellas:

LOTESORERIA

[ICUENTAS POR COBRAR
OBIENES MUEBLES E INMUEBLES
JRECURSOS HUMANOS

[IOBRA PUBLICA

19
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TESORERIA

Segun Leyes diversas aplicables a los Entes Publicos
Municipales, se define como Cuenta Publica:

Son Los documentos expedidos por los Sujetos de Revision y
los recibidos por estos que acrediten la obtencion de
ingresos y las erogaciones realizadas en el ejercicio del gasto
publico, los pagos efectuados de conformidad con las leyes
vigentes, y el cumplimiento de normatividad técnica y legal en
la realizacion de sus adquisiciones y obras.

El conjunto de documentos que contienen los Estados Financieros,
Patrimoniales, Presupuestales, Programaticos de los Sujetos de
Revision, asi como la informacion que conforme a la presente
ley se requiere para la revision y glosa de Ila actividad
financiera de los Sujetos de Revision.

Sistemas de informacion, archivos, reportes administrativos y
contables que acrediten el destino final de los bienes y servicios
adquiridos o recibidos en su gestion financiera; actas en las que
se aprueben las obras y acciones a ejecutar y los informes
financieros periédicos de los responsables del proceso e
informacion de la cuenta publica; los informes anuales que
elaboren en cumplimiento de preceptos legales, asi como los
informes de la obra publica ejecutada.

Periodo de la Cuenta Publica: Cuatro meses posteriores del
Calendario, contados a partir del ultimo dia de finalizado el
ejercicio fiscal ejercido.

20
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Otros Conceptos Basicos que contempla la Ley de la Contaduria
Mayor de Hacienda del Estado de Guerrero son:

VIl.-Gasto Publico:

Las erogaciones por concepto de gasto corriente, gastos

de capital y financieros; asi como inversiones, transferencias,

pagos de pasivo o deuda publica, que realicen en la esfera
de su competencia los Sujetos de Revision.

VIIl. - Deuda Publica:

La constituida por los pasivos directos o0 contingentes, a
cargo de los Sujetos de Revision.

IX.- Gestion Financiera:

La actividad de los Sujetos de Revisidon, consistente en la
administracién, manejo, custodia y aplicacion de los ingresos,
egresos, fondos y en general, de los recursos publicos que
utilicen para la ejecucion de los objetivos contenidos en los
programas municipales, estatales y federales que de acuerdo a
las Leyes de Coordinacion Fiscal Federal y Estatal, se
consideren ingresos propios aprobados, realizada en el periodo
gue corresponde a una Cuenta Publica, sujeta a la revision
posterior del Congreso, a través de la Contaduria Mayor de
Hacienda.
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La Tesoreria Municipal es el 6rgano ordinario de recaudacién de los
ingresos Municipales.

Asimismo, realizara las erogaciones que deba hacer el H.
Ayuntamiento, con las excepciones que sefale la Ley.

La Tesoreria Municipal estara a cargo de un Tesorero Municipal,
gue sera designado por el Ayuntamiento a propuesta del
Presidente Municipal.

Trabajo y funciones que realiza laTesoreria Municipal:

[0 Recaudar y controlar los ingresos del Gobierno Municipal,
satisfaciendo al mismo tiempo las obligaciones fiscales.

[1 Comprobar que los Ingresos se hayan obtenido de acuerdo
a las leyes o presupuestos de Ingresos y que suguarda
y registro se hayan efectuado de conformidad con las
disposiciones aplicables.

[1 Cuidar de la puntualidad de los cobros, de la exactitud de
las liquidaciones, de la prontitud en el despacho de los
asuntos de su competencia, y del bueno orden y debida
comprobacién de las cuentas de ingresos y egresos del
Municipio.

[1 Tener al dia los registros y controles que sean necesarios
para la debida captacién, resguardo y comprobacion de los
ingresos y egresos.

22
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[1 Tener bajo su cuidado y responsabilidad la caja de la
Tesoreria y el manejo de las Cuentas Bancarias y su debida
conciliacion mensual.

[0 Cuidar que las multas impuestas por las autoridades
municipales ingresen a la Tesoreria Municipal y otros
ingresos de Tipo ordinario o extraordinario.

[1 Pedir se hagan a la Tesoreria Municipal visitas de Inspeccion
y Auditoria.

[1 Hacer junto con el Sindico Municipal y el Secretario
del Ayuntamiento en su caso, las gestiones oportunas
en los asuntos en los que se vea afectada la Hacienda
Municipal.

1 Vigilar la formulacion del Proyecto de Ley de Ingresos
y del Presupuesto de Egresos del Municipio, constatando
gue dichos ordenamientos se ajusten a las disposiciones
legales conducentes.

1 Remitir la Auditoria Superior del Estado de
Guerrero los informes contables y financieros semestrales,
dentro de los primeros cuarentay cinco dias habiles,
contados a partir del mes siguiente del periodo concluido.

[1 Contestar oportunamente las observaciones que haga
la Auditoria Superior del Estado.

[0 Informar mensualmente al Cabildo de la Cuenta Publica y
oportunamente también sobre las partidas que estén
Préximas a agotarse, para los efectos que procedan.
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[1 Asumir con responsabilidad y cumplir con exactitud y
diligencia todas aquellas actividades, funciones y servicios
que el Presidente Municipal le encomiende y que tengan
relacion con su area de actividad.

[0 Delegar en sus subordinados aquellas de sus facultades
gue sean necesarias para el ejercicio de las funciones
gue queden a cargo de los mismos.

[1 Elaborar y mantener actualizado el padron de
contribuyentes municipales.

[1 Emitir, con la autorizacion del Presidente Municipal y de
conformidad con lo establecido en este Reglamento, las
bases normativas que rijan al

interior de la Tesoreria Municipal.

[0 Las demas gque le sefalen las leyes y reglamentos
aplicables.
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MEDIDAS DE CONTROL INTERNO EN LA TESORERIA
MUNICIPAL, CUENTAS POR COBRAR, BIENES MUEBLES E
INMUEBLES

Para contribuir con las funciones de la Tesoreria y garantizar
el cumplimiento de sus Objetivos el Ayuntamiento debe de
implementar un sistema de control interno que garantice, en lo general,
lo siguiente:

1.-Debida autorizacion de las operaciones y
Actividades.

2.-Adecuada segregacion de las funciones y responsabilidades.

3.-La contabilizacion correcta de los ingresos y de los egresos del
Municipio.

4. —Verificar que las Polizas Contables contengan las firmas
de autorizacion, revision y recepcion correspondientes.

5.-Emision de la informacién financiera y Contable de una forma
oportuna, confiable, veraz y apegada a los principios de
contabilidad gubernamental.

5.-Verificar que la documentacion comprobatoria se encuentre
debidamente resguardada.

6.-Manejo de Cuentas Bancarias
Mancomunadas
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7.-Resguardo de Claves Bancarias
(Banca por Internet).

8.-Deposito de los recursos recaudado mediante caja a las

cuentas bancarias.

9.-Autorizacion para la creacion establecimiento de
Politicas para el manejo del Fondo Fijo.

10.- Practica de Arqueos periédicos de
Fondo Fijo.

11.-Elaboracion Diaria de Cortes de Caja

12.-Establecimiento de Normas y Politicas para la recuperacion
de gastos a comprobar.

13.-Verificacion de la Autenticidad de los Saldos en Fondo Fijo
y Cuentas Bancarias.

14.-Vigilar los periodos de pago de Cuentas por Cobrar y
Proveedores, asi como pagos de anticipos.

15.- En caso de Inversion , verificar que se destine a los
fines sefalados y se registre oportunamente

16.-Verificar el pago correcto del pago de la nGmina y que
los recibos cumplan con los requisitos
indispensables fiscales.
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CONTROL DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES:

a) Garantizar la salvaguarda de los bienes que pertenecen a la
Hacienda Municipal, realizando los Inventarios y avallos asi
como los resguardos respectivos.

b)  Verificar la adecuada conservacion de los bienes que permita
conocer de forma razonable el tiempo en cual los bienes en
uso deben de ser sustituidos.

c) Verificar que los procedimientos de enajenacion o baja o
registro en contabilidad se determinen de acuerdo a la
normatividad aplicable.
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CONTROL INTERNO EN RECURSOS HUMANOS:

Verificar que se cuente con una estructura
Organizacional (Organigrama).

Verificar que se cuenten con expedientes del personal debidamente
requisitados.

Se cuente con Pérfiles de Puestos y segregacion de
funciones y responsabilidades.

Se cuente con un registro de incidencias del personal (altas, bajas y
cambios en la nédmina); asi como la verificacion de los calculos de
finiquitos, liquidaciones, impuestos generados, etc.

Se cuente con politicas de reclutamiento.

Se cuente con politicas internas de altas, bajas y modificacion en
los puestos.

Verificar que exista un Control de Asistencias del Personal y
su debido seguimiento.

Verificar que cumpla con las leyes en la materia laboral y de
seguridad social.

Verificacion que el Tabulador de Sueldos y puestos autorizados por el
Cabildo se aplique correctamente, o proponer los cambios necesarios.

28

Q. 736 338 0520 / 736 345 7102 EEE cuetzolopresidencial8@gmail.com Q Aldama 1, Col. Centro C.P. 40540, Cuetzola del Progreso, Gro



H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

GUERRERO

SRR R0 0e

CONTROL INTERNO EN OBRA PUBLICA:

Las obras que se realicen deben contar con su Debida autorizacion.

Se debe contar con Procedimientos de Planeacion, Presupuestacion,
contratacion, ejecucion, control y supervision de las Obras a realizarse
en el Municipio. (Asesor de Obras).

Se le deben de asignar numero a las obras y Acciones.

Deben de contar con Proyecto ejecutivo. Validacion Instancias

Normativas.

Verificar la modalidad de ejecucion.

Se deben de contar con las respectivas Fianzas.

Contar con los Documentos que comprueben la Entrega-Recepcion de
las Obras.

Contar con un Expediente Basico. Contar con un
Expediente Tecnico
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Contar con la Informacion y los documentos que comprueben la
Difusiéon a la Poblacion de los Avances y Entrega de las Obras
Realizadas.

Revision de las Modificaciones Presupuestales en su caso.

Realizar los Reportes Trimestrales a las
Autoridades correspondientes.

Vigilar la correcta aplicacion del Presupuesto de Egresos y la Ley de
Ingresos.
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PRINCIPALES INCONSISTENCIAS EN EL EJERCICIO DE LOS
RECURSOS PUBLICOS MUNICIPALES Y EN LA PRESENTACION
DE INFORMACION:

a) Efectuar gastos en partidas que no cuentan con suficiencia
presupuestal.

b) Ineficiencias en la integracion de la documentacion
comprobatoria.

c) Falta de presentacion de Documentos que
Integran los Estados Financieros.

d) Falta de presentacion de Documentos que
Integran a la Cuenta Publica.

e) Ordenes de pago sin firmas.

f) Incumplimiento de las obligaciones que tienen los
Ayuntamientos al Congreso del Estado.

g) Diferencias entre los registros contables, Comprobado, pagado
y reportado.
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h) Diferencia entre recursos ejercidos y comprobados.

1) Bienes muebles sin resguardos.

j) Falta de un registro Inmobiliario propiedad del Municipio.
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Modelo de Evaluacion del
Control Interno en la
Administracion Publica
Municipal (APM)
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Modelo de Evaluacion del Control Interno en la Administracion
Pablica Municipal (APM)

El modelo para evaluar la implantacién de los marcos de control interno
en la APM contenido en el presente estudio se elabord con base en las
mejores practicas internacionales en materia de control interno, asi como
en la experiencia de la ASF con motivo de la realizacion de los estudios
de control interno, efectuados durante la revision de la Cuenta Publica
2012 y de 2013.

Este modelo de evaluacion comprende los elementos siguientes:
instrumento de valoracion (cuestionario); parametros de valoracion
cuantitativos y cualitativos; criterios para la valoracion de las respuestas,
y rangos de valoracion para la determinacion del estatus de la
implantacion de los componentes de los sistemas de control interno en
la APM.

Este modelo aporta elementos de apoyo para los directivos, el rgano
de gobierno, los grupos de interés externos y demas partes que
interactian con la institucién, mediante informacion sobre el disefio y
operacion de un sistema de control interno, asi como para determinar si
éste funciona de manera efectiva.

En este sentido, proporciona a los 6rganos de gobierno y directivos de
las instituciones una seguridad razonable de que:

[0 Los objetivos de operacién se alcanzaran eficaz y eficientemente.

O La informacion institucional elaborada para fines externos e internos
es veraz e integra.

0 En todos los ambitos y niveles se cumple con el marco legal y
normativo.

[0 Los recursos se aplican en los fines para los cuales fueron asignados
y autorizados.
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Cuestionario para la valoracién del Control Interno en la
Administracién Publica Municipal

Para valorar la implantacion del sistema de control interno en la APM y
en las Delegaciones del Distrito Federal, se elabord un cuestionario a fin
de obtener informacion y evidencias documentales para determinar la
existencia de los componentes del control interno, asi como para
identificar areas de oportunidad que puedan incidir en el fortalecimiento
de dicho sistema de control interno.

El cuestionario tiene 66 preguntas, fundamentadas en los 5
componentes del modelo COSO, vy distribuidas de la forma siguiente:
Ambiente de Control, 23; Evaluacion de Riesgos, 17; Actividades de
Control, 12; Informacion y Comunicacion, 10, y Supervision, 4.

Las preguntas de cada componente estan orientadas a identificar la
existencia de los elementos de control interno, en comparacion con el
modelo COSO 2013 y en atencion del “Marco Integrado de Control
Interno para el Sector Publico”.

Los componentes del control interno representan el nivel mas alto en la
jerarquia del sistema de control interno y deben ser disefiados e
implementados adecuadamente, asi como operar en conjunto y de
manera sistémica, para que el control interno sea apropiado.

Los 5 componentes de control interno y sus 17 principios asociados
deberan ser identificados ediante la aplicacion del cuestionario en las
instituciones de la APM. A continuacion se presenta la estructura del
cuestionario para la evaluacién del control interno en la APM y en el
Anexo IV Cuestionario; se incorpora el cuestionario en el formato para
su aplicacion y su instructivo.
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Estructura del Cuestionario para la Evaluacion del Control Interno
en la Administracion Pablica Municipal y Delegaciones del Distrito
Federal

A) Los 5 componentes que integran el cuestionario de 66 preguntas
son los siguientes:

[0 Ambiente de Control

A fin de evaluar este componente se incluyen 23 preguntas que tienen
por objeto identificar si se establecieron las normas, procesos y
estructuras que proporcionan la base para llevar a cabo el control interno
en toda la institucion, asi como la normativa que proporciona disciplina y
estructura para apoyar al personal en la consecucion de los objetivos
institucionales.

Asimismo, las preguntas permitiran conocer si el Presidente Municipal o
el Titular de la institucion o Delegacién y, en su caso, el Organo de
Gobierno y demas funcionarios municipales o de la Administracion
Publica del Distrito Federal, han establecido y mantienen un ambiente
de control que impligue una actitud de respaldo hacia el control interno.

[1 Evaluaciéon de Riesgos

Para la evaluacion de este componente se incorporan 17 preguntas a fin
de conocer si se cuenta con un proceso para identificar y analizar los
riesgos que pudieran impedir el cumplimiento de los objetivos del
municipio, institucion o delegacion, asi como proveer las bases para
desarrollar respuestas apropiadas al riesgo, que mitiguen su impacto en
caso de materializacion.

[J Actividades De Control

En este componente se incorporan 12 preguntas para identificar las
acciones establecidas por el municipio o la institucion, mediante politicas
y procedimientos, para responder a los riesgos que pudieran afectar el
cumplimiento y logro de los objetivos. Estas actividades de control se

deben llevar a cabo en todos los niveles del municipio, institucion o
36
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delegacion, en las distintas etapas de los procesos y en los sistemas de
informacion.

[0 Informacién y Comunicacion

La informacion es necesaria para que el municipio, institucidon o
delegacidén cumpla con sus responsabilidades de control interno para el
logro de sus objetivos. La informacién y comunicacion eficaces son
vitales para la consecucion de los objetivos institucionales. Las 10
preguntas que se incluyen es este componente tienen la finalidad de
verificar que el municipio, institucion o delegacion tenga acceso a
comunicaciones relevantes y confiables en relaciéon con los eventos
internos y externos.

[1 Supervision

La supervision del sistema de control interno es esencial para contribuir
a asegurar que el control interno se mantiene alineado con los objetivos
institucionales, el entorno operativo, el marco legal aplicable, los
recursos asignados Y los riesgos asociados con el cumplimiento de los
objetivos. Las 4 preguntas que se incorporan en este componente tienen
el proposito de identificar si se llevaron a cabo evaluaciones por
instancias del municipio, institucion o delegacion, asi como
evaluaciones independientes, realizadas por auditores internos o
externos y terceros interesados, con el objetivo de determinar si cada
uno de los cinco componentes del control interno estan presentes y
funcionan de manera sistémica.

B) Parametros de Valoracion Cuantitativos

Para la valoracion de las respuestas del cuestionario y de las evidencias
correspondientes, se determinaron parametros cuantitativos vy
cualitativos para el analisis de la informacion obtenida y determinar el
puntaje que se debera asignar a cada respuesta, asi como el puntaje
total o diagnostico correspondiente al sistema de control interno de cada

municipio o institucion a la que se aplique el cuestionario. Para la
37
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determinacién de los parametros de valoracidn cuantitativos se
incluyeron los aspectos siguientes:

[0 Se disefid el cuestionario con un total de 66 preguntas distribuidas en
los 5 componentes de control interno.

[0 Se determind una escala de valoracién de 1 a 100 puntos.

[0 Se asigndé un valor de 20 puntos a cada uno de los 5 componentes de
control interno para un total de 100 puntos. Lo anterior en virtud de la
importancia e interrelacion de los

5 componentes.

[0 Se asigné un puntaje a cada pregunta en funcién del valor y del
numero de preguntas por componente.

En atencion de estas consideraciones, se determind la siguiente tabla
de valores para cada pregunta en funcion del componente al que

pertenecen.
TABLA DE PONDERACION DE VALORES POR COMPONENTE Y PREGUNTA
Valor total de las
. Valor por Valor por
Num. de preguntas por
Componente Componente Pregunta
Preguntas (%) lputos) Componente
P (puntos)
1. Ambiente de Control 23 20.00 0.87 20.00
2. Administracion de Riesgos 17 20.00 1.18 20.00
3. Actividades de Control 12 20.00 1.67 20.00
4. Informacion y Comunicacion 10 20.00 2.00 20.00
5. Supervision 4 20.00 5.00 20.00
Totales 66 100 - 100.00

Fuente:  Elaborada por la Auditoria Superior de la Federacion.
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C) Criterios para la Valoracion de las Respuestas

Para obtener el puntaje de valoracion del diagnostico, se deberan
analizar las respuestas del uestionario y de la documentacién e
informacion que se proporcione como evidencia y asighar un puntaje a
cada pregunta.

Para tal efecto, se determinaron los criterios de valoracion cualitativos y
los pardmetros cuantitativos siguientes:

TABLA DE CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LAS EVIDENCIAS DE LOS CUESTIONARIOS

CRITERIOS DE VALORACION
Porcentaje de
Evaluacion Condicion Valoracion

%

A Evidencia razonable 1.0

B Evidencia parcial 0.5

La evidencia no corresponde a la solicitud o no existe el 0.0

elemento '

Fuente: Elaborada por la Auditoria Superior de la Federacion.

Para la aplicacion de estos criterios de valoracidon es necesario
contrastar las respuestas del cuestionario y las evidencias
proporcionadas como soporte.

Para el andlisis de las evidencias se requiere verificar que cumplan con
las caracteristicas de suficiencia, competencia, pertinencia y relevancia.
Para ello se determinaron criterios cualitativos, con base en los
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componentes y principios del modelo COSO 2013 y el marco normativo
aplicable a la APM. Estos criterios se elaboraron para cada pregunta y
las 3 posibilidades de respuesta significan lo siguiente:

0 Si la respuesta es “Sj” y la evidencia es razonable, se califica con “A”
y el puntaje asignado correspondera al 100.0% del valor de la pregunta.

0 Si la respuesta es “Si” y la evidencia se considera parcial, se califica
con “B” y el puntaje asignado correspondera al 50.0% del valor de la
pregunta.

[ Si la respuesta es “Si” pero la evidencia no corresponde o no se
presenta evidencia, se califica con “C” y el puntaje asignado
correspondera al 0.0% del valor de la pregunta.

[0 Si la respuesta es “NO” se califica con “C” y el puntaje asignado
correspondera al 0.0% del valor de la pregunta.

En el Anexo Num. 4 se incorpora la “Tabla de Criterios de Evaluacion de
las Respuestas del Cuestionario de Control Interno y de sus Evidencias”,
gue contiene la descripcion de la documentacion e informacion y sus
caracteristicas que se deberd presentar como evidencia en cada
respuesta para las 66 preguntas a fin de realizar la valoracion
correspondiente, de conformidad con los criterios antes indicados: A, B
y C.

Como documento de apoyo para la valoracion de las evidencias, en el
Anexo NUm. 5 se incorporan las caracteristicas que deberan tener las
evidencias de las respuestas del cuestionario.

Asimismo, en el Anexo NUm. 6 se incluye la “Tabla de Parametros de
Evaluacion Cuantitativa por Preguntas de cada Componente”, que
contiene el valor ponderado de cada pregunta segun el criterio de
valoracion que se asigne a las respuestas, en funcion del analisis de sus
evidencias (A, B o C).
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D) Rangos de Valoracién

Para determinar el estatus de la implantacion de los elementos del
sistema de control interno en las instituciones de la APM y Delegaciones
del Distrito Federal, se establecieron los siguientes rangos de valoracion,
total y por componente, en funciéon de los resultados de la valoracion de
las respuestas del cuestionario y de sus evidencias.

TABLA DE RANGOS Y ESTATUS PARA LA EVALUACION DE LA IMPLANTACION DE LOS
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

RANGOS
(puntos)
ESTATUS DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
POR
TOTAL
COMPONENTE
0339 0ag Se requieren mejoras sustanciales para establecer o fortalecer la
a a " : .
implantacion del Sistema de Control Interno Institucional.
40369 9a14 MEDIO Sje requiere atender las areas d_e oportunidad que fortalezcan el
Sistema de Control Interno Institucional.
El Sistema de Control Interno Institucional es acorde con las
2703 100 15320 ALTO car:ar,teristicas fiel municipio o de la institucion y a su n:mrco JlII'I'lIEﬂCD
aplicable. Es importante fortalecer su autoevaluacion y mejora
continua.

Fuente:  Elaborada por la Auditoria Superior de la Federacion.

Para analizar las respuestas del cuestionario y sus evidencias, se
elabor6 una cédula para el registro de la evaluacién y su instructivo con
el objetivo de facilitar la captura, registro y analisis de las evidencias
presentadas por las instituciones. En el Anexo NUm. 7 se presenta la
“Ceédula de Evaluacion del Control Interno en la Administracion Publica
Municipal” y su instructivo. Cabe sefialar que esta herramienta es parte
de los papeles de trabajo del estudio o evaluacion.
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IV.  CUESTIONARIO

DATos GENERALES:

Nombre del Municipio o Ia Institucion
Numero de Habitantes en el Municipio

DAT05 DE LA PERSONA QUE RESPONDE EL CUESTIONARIO!

Nombre:
Cargo o puesto:
Direccion electronica:

Fecha:

Daros peL AuniTor 0 PersonaL EvaLuADOR:

Nombre:
Cargo o puesto:
Direccion electrénica:

Estimado Servidor Publico, en varias de las preguntas formuladas, se solicita_adjuntar
evidencia de sus respuestas, favor de recopilarlas para ser presentadas al auditor o personal

gvaluador,

GRACIAS POR SU COLABORACION
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1. AMBIENTE DE CONTROL

Es el conjunto de normas, procesos y estructuras que proporcionan la base para llevar a cabo el
Control Interno en toda la institucion. Proporciona discipling y estructura para apoyar al
personal en la consecucion de los objetivos institucionales. El Presidente Municipal o el Titular
de |a institucian y, en su caso, el Organo de Gobierno y demds funcionarios municipales deben

establecer y mantener un ambiente de control que impligue una actitud de respaldo hacia el

Control Interna.™

1.1 ;El municipio o la institucidn tiene normas generales, lineamientos, acwerdos, decretos u

otro ordenamiento en materia de Control Interno, de observancia obligatoria?

o 8

Mombre de la normativa o documento

Fecha de emision o de dltima actualizacian

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte los documentos con que cuenta el municipio o la institucidn en materia de Control Interno,

o No

1.2 iEl municipio o |a institucidn tiene formalizado un Codigo de Etica?
-]

Fecha de emisidn o de dltima actualizacion

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte Codigo de Etico autorizodo,

o No

®  dnptads del infarme COS0 2013
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1.3 (El municipio o |a institucion tiene formalizado un Cédigo de Conducta?

o Si

Fecha de emision de dltima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjuntar Cadigo de Conducta autorizado.
o No
1.4 £l Codigo de Etica y el de Conducta son difundidos a todo el personal del municipio o la
institucion?
o Si

Seleccione los medios de difusion utilizados:

Cursos de capacitacion

Carteles, tripticos y folletos

Intranet

Correo electronico

Pagina de transparencia

Otros. Especificar

Adjunte el documento que soporte los medios de difusion utilizados.

o No

1.5 (El Codigo de Conducta se da a conocer a otras personas con las que se relaciona el
municipio o la institucion (terceros, tales como: contratistas, proveedores, prestadores de
servicios, |a ciudadania, etc.)?

o Si

Seleccione los medios de difusion utilizados:

Carteles, tripticos y folletos
Intranet

Correo electronico

Pagina de transparencia
Otros. Especificar

Adjunte el documento que soporte los medios de difusion utilizados.

o No
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1.6 iEl municipio o la institucidn solicita por escrito, periddicamente, la aceptacion formal del

17

18

compromiso de cumplir con el Codigo de Etica y el de Conducta por parte de todos los
servidores publicos sin distincidn de jerarquias?
o &

Mombre del documento

Fecha de emisidn o de Gltima actualizacian

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte el documento que soporte la exigencio de la aceptacidn formal del Cédigo de Etica y el de
Conducta, osi como cinco declaraciones firmodas de diversos servidores publicos de diferentes
dreas y miveles.

o No

iExiste evidencia de que los funciomarios del municipio o la institucion enfatizan los
aspectos éticos y de integridad, asi comao la importancia del Sistema de Control Intermo?

5

Seleccione los medios utilizados:

Conferencias, reuniones, etc.

Carteles, tripticos y folletos

Mensajes en pagina oficial

Menszajes por correo electrnico

Mensajes en pagina de transparencia
(Ottros. Especificar

Adjunte evidencio outorizada que soporte los medios utilizodos.

No

£En el municipio o la institucidn existe un procedimiento o mecanismo para evaluar el

apego y el cumplimiento de los principios éticos y de las normas de conducta por parte del
personal?

o S0

Mombre del procedimiento o mecanisma

Periodicidad con gue se realiza dicha evaluacidn

Fecha de emisidn o de ltima actualizacion

46

Q, 736 338 0520 / 7346 345 7702 EEE cuetzolopresidencials@gogmail.com o Aldama 1, Col. Centro C P 405460, Cuetzala del Progreso, Gro



Nz H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

'Zﬂﬁ: GUERRERO) Cuetzala del Progreso, Gro.
- 4 ™ ','f.“,"f‘f".’f"'“ ESTADO

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del procedimiento, mecanismo u otro documento existente.

o No

1.9 ¢Se tiene establecido un procedimiento para vigilar, detectar, investigar y documentar las
posibles violaciones a los valores éticos y a las normas de conducta del municipio o
institucion, diferente al establecido por |a Contraloria Municipal o instancia de auditoria
correspondiente?

o Si

Nombre del procedimiento

Fecha de emision o de Ultima actualizacién

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte el procedimiento solicitado.
o> No

1.10 ¢En el municipio o institucion existen medios para recibir denuncias de posibles violaciones
a los valores éticos y a las normas de conducta, diferentes al establecido por la Contraloria

Municipal o instancia de auditoria correspondiente?
o SI

Seleccione los medios de deteccion o recepcion existentes:

Numero telefonico

Direccion electronica

Correo electronico

Buzén fisico

Atencion personalizada

Otros. Especificar

Adjunte el documento que soporte los medios de deteccion o recepcidn.
o No
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111 Indigue 2 qué instancias superiores se informa del estado que guarda la atencidn de las

investigaciones de las denuncias por actos contrarios a la ética y conducta institucionales

que involucren a los servidores piblicos del municipio o de 13 institucidn:

Nombre del informe o
Instancia a la que se informa: reporte en caso de

respuesta afirmativa:

Ayuntamiento u Organo de gobierno .

L - o 5 |o Neo

(administracicn plblica paramunicipal)

Comité de Etica 5 8l | o No

Presidente Municipal o Titular de la institucidan o 5 | o No

Instancia de Auditoria correspondiente o 5 |o Ne

Contraloria Municipal o 5 o No

Otra o &% | o No

Adjunte evidencia de los dos Gitimos informes o reportes.

112 ;Se tienen establecidos Comités para el tratamiento de asuntos relacionados con las
funciones del municipio o institucidn?
o Si

Seleccione los Comités con que cuenta el municipio o la institucidn y, en su caso, indicar si

se tiene formalmente establecido un programa de actualizacion profesional para los
miembros de dichos Comités:

Cuentan con programa de

Comine actualizacion profesional

Etica e integridad o S o Mo o & o Mo
Auditoria interna o S o Mo o 5 o Mo
Control Interno o Si o Mo o S o No
Administracidn de Riesgos o S o Mo o S o No
Control y Desempeno Institucional | o S§i o Mo o S o Nao
Adguisiciones o S o Mo o S o No
Oibras Publicas o Si o Mo o S o No
Otro o S o Mo o S o No

Adjunte el octo o documento formal de la integracidn de fos Comités p sus lineamientos o reglas
de operocidn y funcionamiento.

o No

1.13 iEl municipio o la institucidn cuenta con un Reglamento Interior o Codigo Municipal?
o &

Nombre del Reglamento o Codigo

Fecha de emision o publicacian en el medio de difusidn local

Mombre de quién autorizd
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Cargo de quién autorizo

Adjunte el Reglamento Interior o Codigo Municipal.

o5 No

1.14 :El municipio o la institucion cuenta con Reglamento de la Administracion Publica

Municipal o Manual General de Organizacion?
o Si

Fecha de publicacion en el medio oficial de difusion local

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd
Adjunte el Reglamento 0 Manual General de Organizacion.

o No

1.15 Senale en que documento, de los que se indican, el municipio o la institucion establece lo

siguiente:
Reglamento de la
Reglamento | s ministracidn Piblica
Concepto Interior o Cadigo
Municioal Municipal 0 Manual
P3| General de Organizacién
: : o8 |oNo [oSi 5 No
Estructura organizacional vigente
Las facultades y atribuciones de todas las dreas y/o
unidades administrativas de los niveles jerdrquico o §i [oNo |oSi o No
superior
Las funciones de todas las dreas y/o unidades
administrativas de los niveles jerarquico superior y oSi |oNoe [oSi o No
medio
; ; e : 28 [oNo |oSi o No
La delegacion de funciones y dependencia jerarquica

Adjunte evidencia del Reglomento, Cddigo, Reglomento de la Administracion Publica Municipal o
Manual General de Organizacion, donde se establezcan los temas senalodos.

1.16 Indique si en el Reglamento Interior, Codigo Municipal, Reglamento de la Administracion
Publica Municipal o Manual de Organizacion, se establecen las dreas, funciones y
responsables para dar cumplimiento a las obligaciones del municipio o de |a institucion en

matena de:
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Reglamento | Reglamento de la Administracién
Concepto Interior o Codigo |  Publica Municipal o Manual
Municipal General de Organizacion
TranspargpciayAccesoala o Si o No losi o No
informacion
o oS |oNo |oSi o No
Fiscalizacion
T s Song o No
Rendicién de cuentas o8 ol B
=T 1 = RE o No
Armonizacion contable i ol

Adjunte los anexos del Reglomento, Codigo, Reglomento de la Administracion Publica Municipal
o Manual General de Organizacion, donde se establecen las dreas, funciones y responsables para
el cumplimiento referido.

1.17 ¢El municipio o la institucion cuenta con algun documento {oficio o circular) en los que se
establezcan las lineas de comunicacion e informacion entre los funcionarios superiores y
los responsables jerarquicos de las areas o unidades administrativas?

o Si

Fecha de publicacion

Fecha de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizo

Adjunte el documento relativo a la pregunta realizada.
o No

1.18 ¢El municipio o la institucion tiene formalmente establecido un manual de procedimientos
para la administracion de los recursos humanos, que considere las actividades de
reclutamiento, seleccion, ingreso, contratacion, capacitacion, evaluacion del desempeno,
promocion, ascensos y separacion del personal?

o Si

Nombre del documento o manual

Fecha de publicacién

Fecha de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizé

Adjunte el manual de procedimientos.
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1.19 ¢El municipio o |a institucion cuenta con un catdlogo de puestos (clasificacion formal de

puestos) en el que se determine la denominacion del puesto; el area o unidad de
adscripcion; la supervision ejercida y/o recibida; la categoria y nivel; la ubicacién dentro
de |a estructura organizacional; la descripcion de las principales funciones que debe
realizar; el perfil requerido para ocupar cada puesto y los resultados esperados?

o Si

Nombre del documento

Fecha de publicacion

Fecha de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte el documento donde se indique la closificacion formal de puestos.
o No

1.20 :El municipio o la institucion tiene formalizado un programa de capacitacion para el

personal?
o Si

Seleccione los temas incluidos en dicho programa:

Etica e integridad

Control interno y su evaluacion

Administracion de riesgos y su evaluacion

Prevencion, disuasion, deteccion y correccion de posibles actos de corrupcion

Normativa especifica de la operacion de los programas, subsidios o fondos federales

Adjunte el programa de capacitacion correspondiente,

o No

1.21 ;Existe un procedimiento formalizado para evaluar la competencia profesional y/o el
desempeno del personal que labora en el municipio o en la institucion?
o Si

Nombre del documento o procedimiento

Fecha de publicacion

Fecha de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo
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Cargo de quién autorizd

Adjunte &l procedimiento formalizado.

o No

En relacidn con |a evaluacion del desempefio del personal, ése tiene establecido un
programa de objetivos v metas individuales alineadas con los del drea o unidad

administrativa y los estratégicos del municipio o de la institucion?

o 5i
Seniale si la evaluacion de desempefio:

Exige el cumplimiento de los objetivos individuales bajo criterios de eficacia y
eficiencia y el cumplimienta del marcao legal que rige las actividades del municipio o
de [a institucidn.

Provee informacian para mejorar el desempeno y tomar medidas correctivas.

Estd asociada a un sistema de incentivos y recompensas para el personal.

Mombre del programa o documento soporte

Fecha de dltima actualizacion

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte el progroma solicitada,

o No

¢El municipio o la institucidn cuenta con un drea especifica que sea la responsable de

coordinar las actividades del Sistema de Contrel Interno?
|

Mombre del drea responsable de coordinar

Mumero de personal asignado al drea

Cargo del Titular del drea

Cargo del superior jerdrquico del drea

Adjunte el procedimiento o documento donde este formalizada el drea responsable de coordinar
los actividodes del Sistema de Control Interno,

o No

- - . pgreso, Gro
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2. EVALUACION DE RIESGOS

Es el proceso para identificar y analizar los riesgos que pudieran impedir el cumplimiento de los
objetivos del municipio o de la institucion. Esta evaluacion provee las bases para desarrollar
respuestas apropiadas al riesgo, que mitiguen su impacto en caso de materializacion. También
se deben evaluar los riesgos provenientes tanto de fuentes internas como externas, incluidos los
riesgos de corrupcion.™

2.1 (El municipio o la institucién cuenta con un Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa

Estratégico o documento analogo, en el que se establezcan sus objetivos y metas

estratégicos?
o Si

Nombre del documento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del ultimo plan, programa o documento andlogo.
o No

2.2 ;El municipio o la institucion cuenta con lineamientos o metodologias para la realizacion de
las actividades de planeacion (elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal / Plan o
Programa Estratégico, o documento analogo), en el ambito de su jurisdiccion?

o Si

Nombre del documento o lineamiento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del documento o lineamiento o metodologia solicitada.

o No

* adaptado del Informe COS0 2013
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2.3 ¢El municipio o la institucidn tiene establecidos indicadores para medir el cumplimiento de

los objetivos de su Plan de Desarrollc Municipal / Plan o Programa Estratégico, o
documento andlogo?
-1}

Seleccione el tipo de indicadores establecidos:

Estratégicos

Operacidn o gestidn

[e informacion

Cumplimienta

Adjunte el documento que contenga los indicodores estoblecidos, outorizado por el servidor
publico que corresponda.

o No

2.4 Respecto de los indicadores seleccionados en |3 pregunta 2.3, indigue si:

5e establecieron Se determinaron parametros de
Tipo de Indicador metas cumplimiento (nivel de variacidn aceptable)
cuantitativas respecto de las metas establecidas
. o Si o Mo o 5 o No
Estratégicos
.. . o Si o Mo o 5i o No
(Operacion o gestion
o Si o N o §i o N
De informacidn . I ¢
Cumplimients o Si o Mo o 5i o Ne

Adjunte el documento soporte en el que se estoblezcon  los metas de los indicodores y sus
pardmetros o niveles de variacidn aceptables [tobleros o semdforos de control].

1.5 ila programacion, presupuestacion, distribucion y asignacion de los recursos se realiza con

base en los objetivos estratégicos establecidos por el municipio o la institucion?
-1}

Nombre del documento soporte

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Wombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte evidencia del documento soporte [presupuesta).

o No
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26

27

2.8

A partir de los objetivos estratégicos ¢se establecieron objetivos y metas especificos para

las diferentes unidades o dreas de |a estructura organizacional del municipio o institucidn?

o Si

Nombre del documento soporte

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizé

Adjunte evidencio de! documento donde se establecieron los objetivos y metas especificos
senalados.

o No

Los objetivos establecidos por el municipio o institucion en su Plan de Desarrollo Municipal
[ Plan o Programa Estratégico o documento analogo, asi como los objetivos especificos de
las unidades o areas administrativas, ¢fueron asignados y comunicados formalmente a los

titulares o encargados de las areas responsables de su cumplimiento?

o Si

Nombre del documento soporte

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizo

Adjunte evidencio del documento donde fueron asignados los objetivos y metas (mediante oficios,
en un acta de sesidn de trabajo, en un programa de octividodes, etc.)

o No

¢En el municipio o institucién existe un Comité de Administracion de Riesgos formalmente

establecido?

o Si

o No
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En caso de que su respuesta sea afirmativa, senale la opcién que corresponda en relacion

con el Comité de Administracion de Riesgos:

Pregunta Si No
¢Esta integrado por los titulares de las unidades sustantivas y administrativas del
municipio o institucion y de la Contraloria Municipal?
¢Su funcionamiento esta regulado formalmente (mediante normas, reglas o
lineamientaos de operacian)?

Al menos, tiene asignadas las siguientes funciones:

» Proponer la politica y la estrategia para la administracion de riesgos en la
institucion

o Promover una cultura de riesgos y la capacitacion necesaria en esta materia

o Establecer |a politica de riesgos del municipio o institucion

o Conocer de los riesgos y tomar decisiones sobre |a respuesta a los mismos

o Aprobar las politicas y metodologia para identificar, evaluar, administrar y
controlar los riesgos

Adjunte el documento donde se formalizé la existencia de un Comité de Administracion de Riesgos
¥, en su caso, sus normas, reglas o lineamientos de operacion.

2.9 (Existe en el municipio o institucion una unidad especifica responsable de coordinar el
proceso de Administracion de Riesgos?
o Si
o No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, senale si esta unidad tiene asignadas las

siguientes funciones:

Funciones Si No
Disenar y actualizar los procesos de administracion de riesgos
Coordinar las actividades para la identificacion, evaluacidn, administracion y
control de riesgos

Determinar las caracteristicas de la respuesta al riesgo

Integrar y compatibilizar la informacion de identificacion, evaluacion,
administracion y control de riesgos

Preparar informes de riesgos para el Comité de Administracion de Riesgos y
otros interesados

Adjunte el documento donde se formalizd la existencia de la unidad especifica de coordinar el
proceso de Administracion de Riesgos y las funciones que tiene asignodas.

2.10Los objetivos del municipio o la institucion estan alineados y vinculados al cumplimiento
de la normativa especifica que regula sus funciones y los servicios publicos que presta

(mandato legal, atribuciones, funciones, mision y vision institucional, etc.)?
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Mombre del documento soporte.

Fecha de emisidn o de ultima actualizacion

Mombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia de los objetivos olineados y winculodes al cumplimiento de la normative
federal, estatal y municipal correspondiente.

o No

4El municipio o la institucion tiene identificados los riesgos que pudieran afectar el
cumplimiento de sus objetivos y metas?

o 5i

En caso de que |a respuesta sea positiva, senale los niveles de |a estructura organizacional
en los gue se realiza la identificacidn de riesgos:

Unidades Administrativas

Direcciones
Araas

Procesos

Programas
Fondos Federales

Subsidios

Otros, especificar

Mombre del documento soporte

Fecha de emisidn o de ultima actualizacion

Mombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del documento en que se tengan identificados los resgos y los niveles de lo
estructura a que correspande.

o No
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2,12 iEl municipio o la institucion cuenta con una metodologia para identificar, evaluar,

administrar y controlar los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos y
metas establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o
documento analogo?

o §i
Mencione el nombre del documento en el que

se establece la metodologia

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte el documento gue contenga o metodologio de resgos.

o No

2.13 Mencione, por lo menos, tres procesos sustantivos y tres adjetivos a los que se haya
realizado el andlisis y |2 evaluacion de los riesgos gue de materializarse pudieran afectar la
consecucion de los objetivos del municipio o |a institucidn.

Asimismo, senale si se implantaron acciones para mitigarlos y administrarlos.

Bakaciiad |TORTn | el
Procesos riesgos ¥ adn'll:nstrauﬂn responsable (s) de
—L_ realizar la evaluacidn
Nombre Si | Neo Si | Me
Sustantivos
1.
2.
3.
Adjetivos
1.
2.
3

Mota. A continuacidn se enuncian, 3 manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en la Administracidn Publica Municipal:

Sustantivos: Obra pablica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los
Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adietivos- Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones —
Mamina, Recursos Humanos y Adguisiciones.

Adjunte evidencia de los evaluaciones de riesgos y planes de mitigocidn y administrocidn,
correspondiente al Gltimo ejercicio.
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2.14 En el municipio o la institucidn, con el apoyo, en su caso, de las instancias especializadas

{Comité de Etica, Comité de Riesgos, etc.), ¢se identifica, analiza y da respuesta al riesgo
potencial de actos corruptos y contrarios a |a integridad en todos bos procesos que lleva a
cabo?

o Si

Mencione el nombre del documento

Fecha de emision o de ultima actualizacién

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte el documento gue tenga Jo identificacidn, ondlisis y seguimiente de los niesgos
potenciales de corrupeidn.

o Mo

2.15 S5enale en cudles de los siguientes procesos, considerados como los mas susceptibles, se
realizd |a identificacidn, andlisis y respuesta a los riesgos de corrupcion y, en su caso, 3
qué instancia se informad el resultado.

Ri de 458 informd al
(:nrruu ién Presidente Municipal o MNomibre del
Proceso . = - Titular de la Institucidn y, | documento con el
ldentificacion, . .
Andilals ¥ Rasmussis en su caso, al Organo de que se informa
yHesp Gabierno?
Obra pibiica o 8 |o No o 8 o Mo
Administracion y ) )
Ferdcindelos |2 50 | o N o §i o Mo
Fondos Federales
: o5 |o No o & o Mo
Finanzas
Rgmgneramnes losi |0 Ne oS o Mo
Mamina
. o5 |o No o & o Mo
Tesorenia
A iicionst o 8 |o No o 8 o Mo
(tros, Especifique
o & |o Ne o §i o No

Mota. A continuacidn se enuncian, 3 manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en la Administracidn Publica Municipal:
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Sustantivos: Obra publica, Planeacidn, especificos para la Administracion y Ejercicio de los

Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adjetivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones -

Nomina, Recursos Humanos y Adquisiciones.

Adjunte el documento donde se registren los resultados del (los) proceso(s) a (los) cualfes) se
realizd la identificacion, andlisis y respuesta a los riesgos de corrupcidn.

¢Se cuenta con algun lineamiento, procedimiento, manual o gula en el que se establezca
la metodologia para la administracion de riesgos de corrupcion y |2 obligatoriedad de
realizar Ia revision periddica de las dreas susceptibles a posibles actos de corrupcion, para
garantizar que estan operando adecuadamente?

o Si

Mencione el nombre del lineamiento, procedimiento, manual, gula o documento en el

que se establezca la metodologia

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizé

Adjunte la metodologia para la administracion de riesgos de corrupcion, identificando el
apartado o seccion donde se establezca la obligatoriedad de revisiones periddicas a los mismos.

2 No

¢A qué instancia se le informa sobre |a situacion de los riesgos y su administracion

(informes de riesgos, programa de trabajo, etc.)?

I i ey Nombre del informe o reporte
$N—— : en caso de respuesta afirmativa:
Ayuntamiento u Organo de
gobierno (administracion puiblica | o Si o No

paramunicipal)

Presidente Municipal o Titular de

SRR o Si al
la institucian
Instancia de Auditoria o Si N
correspondiente
Contraloria Municipal oSi |o No
Otra o Si 2 No

Adjunte evidencia de los dos ultimos informes o reportes.
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3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Son las acciones establecidas por el municipio o la institucionm, mediante politicas y
procedimientos, para responder a los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento y logro de
los objetivas. Las actividades de control se llevan a cabo en todos los niveles de la institucion, en

|as distintas etapas de los procesos y en los sistemas de informacidn.”

3.1 En relacidn con la pregunta ndm. 2.13 del componente Administracion de Riesgos, senale
si se tiene formalmente implantado un programa para el fortalecimiento del Control
Interno respecto de los procesos sustantivos y adjetivos relevantes.

Programa de trabajo para el
fortalecimiento del Control
Procesos
Interno
Nombre 5i | Me
Sustantivos
1
1
S
Adjetivos
1
2
3

Adjunte el documento gue contenga el progroma de trabajo poro el fortalecimiento del Control
Interna.

Mota. A continuacidon se enuncian, 3 manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y

adjetivos presentes en la Administracidn Publica Municipal:

Sustantivos: Obra pablica, Planeacion, especificos para |a Administracidn y Ejercicio de los
Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adistiyge- Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones —
Mamina, Recursos Humanos y Adguisiciones.

Mencione el nombre del documento o programa

Fecha de elaboracidn y presentacion

Mombre de quién autorizd el programa

Cargo de quién autorizd el programa

" Adaptado del Informe CO50 2013
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3.2 Indique si en el Reglamento para la Administracidn Publica Municipal o Manual General de

Organizacion del municipio o de |a institucion se establecen las atribuciones y funciones
del personal de las dreas yfo unidades administrativas que son responsables de los

procesos sustantivos y adjetivos por los que se da cumplimiento a los objetivos y metas

institucionales.
Establecimiento de las atribuciones y funciones
Procesos del personal responsable de los procesas
Nombre Si | No
Sustantivos
Adjetivas

33

Adjunte el apartado del documento que contengo o descripcidn de las atribuciones y funciones
del personal responsable de los procesos sustantivos p odjetivos indicados,

Nota. A continuacidn se enuncian, a manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en la Administracidn Pablica Municipal:

Sustantivos: Obra publica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los

Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adijetivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacidn Contable y Presupuestal; Remuneraciones -

Mamina, Recursos Humanos y Adquisiciones.

Sefiale si el municipio o la institucidn cuenta con Manuales de Procedimientos de los

procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta num. 3.2,

Manual de Nombre del Fecha de “!H::::::-‘l?
e Procedimientos Manual o Autorizacion o A
autorizados Procedimiento | Ultima Revision .
autorizd
Nombre i | Me
Sustantivos
1.
2
3
Adjetivos
1.
2
1

ogreso, Gro
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Adjunte evidencia del Manual de Procedimientos de cada uno de los procesos sustantivos y
adjetivos indicados.

Nota. A continuacion se enuncian, a manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y

adjetivos presentes en la Administracion Publica Municipal:

Sustantivos: Obra publica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los

Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adjetivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones -

Ndmina, Recursos Humanos y Adquisiciones.

3.4 Indique si en los manuales de procedimientos senalados en la pregunta nim. 3.3 se

establecen los siguientes aspectos:

9 H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

u;:;::i:;::;:“ Los puestos de los responsables de:
i Nevar 2 cabo las Procesar y Revisarlas | Autorizar las
actividades del Registrarlas | operaciones | operaciones
proceso operaciones
Nombre si | N Si | No | si | No | Si | No
Sustantivos
L
2.
3.
Adjetivos
1
2.
3.

Adjunte el apartado de los Manuales de Procedimientos donde se identifiquen las evidencias o

las respuestas afirmativas senaladas en el cuadro,

3.5 En relacion con los procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta (nim.
3.4), senale los controles que se tienen establecidos en el municipio o en la institucion

para asegurar que se cumplan los objetivos de su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o

Programa Estratégico o documento analogo:
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PROCES0S SUSTANTIVOS
ACTIVIDAD DE CONTROL Procesol | Proceso? | Proceso3
L R EIEREIET

Revisiones sobre el cumplimiento de objetivos y
metas [evaluacion del desempeniol

Revisiones por parte del municipio o da la
institucicn a nivel proceso, funcidn o actividad

3 Administracion de los recursos humanos
Actividades de control sobre el procesamiento

' de la informacidn

g Controles fisicos sobre los activos y bienaes
wulnerables

g Actividades para revisar vy evaluar los
indicadores de desempefio
Segregacion de funcionas
Ejecucion apropiada de transaccionas

g Registro de transacciones con exactitud y

oportunidad

Restricciones de acceso a recursos, registros y
10 asignacion de los responsables de su custodia y

de la rendicidn de cuentas sobre éstos

Politicas documentadas de autorizacion y
11 registro de transacciones (manuales o

documentos autorizados)

PROCESOS ADJETIVOS
ACTIVIDAD DE CONTROL Procesol | Proceso? | Procesod
Sl (MO|ma] Sl (Mo NA| S| ND | NA

Revisiones sobre el cumplimiento de objetivos y
metas (evaluacion del desempeiio)

Revisiones por parte del municipio o de la
institucicn a nivel proceso, funcidn o actividad

3 Administracion de los recursos humanos
Actividades de control sobre el procesamiento

. de la informacion

g Controles fisicos sobre los activos y bienas
vulnerables

6 Actividades para revisar v evaluar los
indicadores de desempenio
Segregacion de funcionas
Ejecucion apropiada de transaccionas

g Registro de transacciones con exactitud y

oportunidad

Restricciones de acceso a recursos, registros y
10 asignacion de los responsables de su custodia y

de la rendicidn de cuentas sobre éstos

Politicas documentadas de  autorizacion
11 registro de transacciones (manuales o

documentos autorizados)
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3.6 ¢El municipio o la institucion cuenta con una politica, manual o documento analogo, en el

que se establezca la obligacion de evaluar y actualizar periodicamente las politicas y
procedimientos, particularmente de los procesos sustantivos y adjetivos relevantes por
los que se da cumplimiento a sus objetivos y metas institucionales?

o Si

Mencione el nombre de |a politica, manual o documento en el que se establezca la

obligacion de evaluar y actualizar las politicas y procedimientos

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte la politica, manual o documento andiogo donde se establece la obligacidn de evaluar y
actualizar las politicas y procedimientos sustantivos y adjetivos.

3.7 Indique si el municipio o la institucion tiene sistemas informaticos que apoyen el

desarrolio de sus actividades sustantivas, financieras o administrativas. En su caso, anote
el nombre de los sistemas y los procesos que apoyan.

o Si

Nombre de los sistemas informaticos Nombre de los procesos que apoyan

38 ¢El municipio o la institucion cuenta con un Comité de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones donde participen los principales funcionarios, personal del drea de

tecnologia (sistemas informaticos) y representantes de las areas usuarias?

' Si

Adjunte el acto o documento formal de la integracion del Comité de TIC y sus lineamientos o
reglas de operacion y funcionamiento.
o No

65
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3.9 Respecto de los sistemas informaticos y de comunicaciones del municipio o la institucidn,

responda lo siguiente:

Pregunta Si Mo
&5 cuenta con un programa de adquisiciones de equipos y software?
{5 cuenta con un inventario de aplicaciones en operacidn?
£5 tuenta con licencias y contratos para el funcionamiento y mantenimiento
de |os equipos de TIC?

Adjunte el documento soporte de code pregunta: Progromo de adquisiciones de equipos y
software, inventario de aplicaciones y licencias y contratos de TIC

3.10 :El municipio o |a institwcidn cuenta con politicas y lineamientos de seguridad para los
sistemas informéticos y de comunicaciones (claves de acceso a los sistemas, programas y

datos; detectores y defensas contra accesos no autorizados, y antivirus, entre otros)?
o Si

Mombre del documento

Fecha de emision o de dltima actualizacion

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte los politicas o lineamientos de sequrided outorizodes para las TIC

o No

3.11 i5e tiene formalmente implantado un documento por el cual se establezca(n) elilos)
planfes) de recuperacidn de desastres y de continuidad de [a operacidn para los sistemas
informaticos (que incluya datos, hardware y software criticos, personal y espacios fisicos)
asociados directamente a los procesos o actividades por lo que se da cumplimiento a los
objetivos y metas del municipio / de la institucion?

o Si

Wombre del documento

Fecha de emisidn o de ultima actualizacion

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte el documento por el cual se estoblezcan los plones de recuperacidn de desastres y de
continuidad operativa para las TIC

o No
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3.12 En caso de que los planes de continuidad y recuperacion en caso de desastres se
encuentren contratados con un tercero, ése tiene la documentacion gque ampare la
seleccidn del proveedor que mejor cumpla con |as necesidades del municipio o de la

institucion, asi comao |as especificaciones de los servicios cubiertos?

o Si

MWombre del documento

Fecha de emision

Mombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte el documento por el cual se establezcan los plones de recuperocidn de desastres y de
continuidad operativa, asi coma los especificaciones de los servicios cubiertos por terceras parg
hos TIC.

o Mo
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4. INFORMACION Y COMUNICACION

La informacion es necesaria para que el municipio o 2 institucion lleve a cabo sus
responsabilidades de Control Interno para el logro de sus objetivos. El municipio o la institucion
requiere tener acceso a comunicaciones relevantes y confiables en relacion con los eventos
internos y externos. La informacion y comunicacion eficaces son vitales para la consecucion de
los objetivos institucionales.™

41

4.2

éSe tiene implantado formalmente un Plan de Sistemas de Informacidn, debidamente
alineado y que apoye los procesos por los que se da cumplimiento a los objetivos del
municipio o de la institucion establecidos en su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o

Programa Estratégico o documento andlogo?

o Si
Mencione el nombre del documento o Plan

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del plan o progroma de sistemas de informacion.

¢El municipio o Ia institucidn cuenta con politicas y/o procedimientos autorizados que
establezcan las caracteristicas y fuentes de obtencion de datos, asi como los elementos
para su procesamiento y para la generacion de informacion sobre los procesos o
actividades que lleva a cabo de conformidad con la normativa aplicable?

Si
Mencione el nombre de |a politica o procedimiento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte evidencia de las politicos y/o procedimientos formalizados senalados en la pregunta

(oficios, circulares, manuales o documento andlogo).

o No

™ adaptado del Informe COS0 2013.
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En relacidn con los objetivos y metas establecidos por el municipio o la institucidn en su

Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento andlogo,

iexisten responsables designados para generar |a informacion sobre el cumplimiento de

los objetivos y metas (indicadores)?

o S

En su caso, anote: el cargo del{os) servidor(es) pablico(s) y suls) drea(s) de adscripcidn.

Cargo del {os) servidor(es) pablico (s)

#Area de adscripcidn

Adjunte evidencig del documento en el que se hayan establecido los responsables.

o No

4.4 El municipio o la institucion asignd responsables respecto de elaborar informacion sobre su

gestion para cumplir con sus obligaciones en materia de:

Establecid Cargo del ble
Miter ST ——
responsables drea de adscripcion
Presupuesto y )
ob o N
Responsabilidad Hacendaria I °
o 5i o N
Contabilidad Gubernamental I ?
Iransparj-;-!'lcla.\rﬁf.n:n:esuala o si -~ No
Informacidn Piblica
R o 5 o No
Fiscalizacian
o 5i o N
Rendician de Cuentas I ?

Adjunte evidencia del documento soporte (oficio, circular, manual o documento ondlogo) en &l

que se establercan los responsables.

se establezcan las obligaciones y responsabilidades de los servidores publicos en materia

4.5 :El municipio o |3 institucion cuenta con una politica, disposicion o lineamiento por el cual

de Control Interno, en sus respectivos ambitos de autoridad?

g4

————
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o Si

Nombre de la politica, disposicion o lineamiento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo

Adjunte la politica, disposicion o procedimiento por el cual se establezca la responsabilidad de los

servidores publicos en materia de Control Interno.

o No

4.6 ¢Se tiene formalmente instituido la elaboracion de un documento por el cual se informe
periodicamente al Presidente Municipal o Titular de la institucion o, en su caso, al Organo
de Gobierno, |2 situacion que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control
Interno?

o Si

Nombre del documento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizo

Adjunte la evidencia correspondiente al documento solicitado.

4.7 ¢El municipio o la institucion cumple con la obligatoriedad de registrar contablemente sus
operaciones y que éstas se reflejen en la informacion financiera (Sistema de Registro
Contable)?

o Si
Adjunte evidencia de su respuesta con los documentos correspondientes al uftimo ejercicio
disponible.

48  Senale si el municipio o |a institucion ha cumplido con la generacion de la informacion

siguiente:
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Documento Cumplimiento

Estados Analiticos del Activo (1) (3) o S o Mo |o NA

Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos (1) (3) | Si o Mo |o NA

Estados Analiticos de Ingresos (1] (2] (3] oS o Mo |o NA
Estado Analitico del ejercicio del Presupuesto de o §i T
Egresos (1) (2] (3)

Estados de Situacion Financiera (2] (3] o i o Mo |o NA
Estado de Actividades (2) (3] o S o Mo |o NA
Estados de Cambios en |a Situacidn Financiera (3) |2 Si o Mo |o NA
Estados de Variacion en la Hacienda Piblica (3 o S o Mo |o NA
Estado de Flujo de Efectivo (3) o S o Mo |o NA
Informe sobre Pasivos Contingentas (3] o Si o Mo |o NA
Motas a los Estados Financieros (3) oS o Mo |o NA

{1] Estados Financieros Basicos que les municipios suletos al ACUERDD por el gue se emite el Manual de
Contabilidad Gubernamental del Sistema Simplficado Basico [S5B) para los Municiplos con Menos de
Cinco Mil Habitantes.

(2] Estmdos Financleros Basicos que los municiplos sujetes al ACUERDD por el gue se emite e Manual de
Contabilidad Gubernamental del Sistema Simplficado General |55G) para los Municiplos con poblacddn
de entre cinco mil a veinticinen mil habitantes.

{3} Estados Financleros de generaddn pericdics & Informackdn financlera sefalados en el Acuerdo por 2l
gue = reforma el Capitulo VIl del Manwal de Contabilidad Gubernamental, DOF del & de Dctubre de
I014.

Adjunte evidencia de los documentos indicodos correspondientes ol ultimo ejercicio disponible.

4.9  Para los sistemas informaticos que apoyan el desammollo de las actividades sustantivas,
financieras o administrativas del municipio o de la institucion, indicados en la pregunta
num. 3.7 del componente Actividades de Control, senale si se les ha aplicado una

evaluacion de Control Interno y/o de riesgos en el Gltimo ejercicio.

En su caso, senale si el municipio o |a institwcidn establecio actividades de control para

mitigar los riesgos identificados que de materializarse, pudieran afectar su operacidn.
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Evaluacidn de Control |  Actividades de control para
Nosmiers de los setemes mitigar los riesgos identificados
Rkoaiticns Interno y/o riesgos
Si No Si No

Adjunte los resultados de la evaluacion de Control Interno y/o riesgos aplicada, asi como el
programa o documento que contenga las actividades de control establecidos.

4.10 ¢El municipio o la institucion cuenta con una metodologia para la evaluacion de Control
Interno y riesgos en el ambiente de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC)?

o Si

Fecha de emision o de Gltima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizé

Adjunte lo metodologia para la evaluacion de Control Interno y riesgos en materia de TIC

o No
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5. SUPERVISION

La supervision del Sistema de Control Interno es esencial para contribuir a asegurar que el
Control Interno se mantiene alineado con los objetivos institucionales, el entorno operativo, el
marco legal aplicable, los recursos asignados y los riesgos asociados al cumplimiento de los
objetivos. Las evaluaciones en curso (del municipio o de Ia institucion) y las evaluaciones
independientes (realizadas por auditores internos o externos y terceros interesados) o la
combinacion de las dos, se utilizan para determinar si cada uno de los cinco componentes del

Control Interno, estan presentes y funcionan de manera sistémica.™

5.1 En relacion con los objetivos y metas establecidos por el municipio o |a institucion en su
Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento analogo,
indique lo siguiente:

Pregunta Trimestral | Semestral | Anual |  Otra:
Especificar

A) Periodicidad con que se evalian los
objetivos y metas (indicadores)
establecidos, a fin de conocer la
eficacia y eficiencia de su
cumplimiento.

¢ Area o unidad administrativa
responsable  de  realzar la
evaluacion.

¢ Instancia a |a que se reportan los
resultados de la evaluacion.

¢Se elabora un programa de acciones

para resolver las problematicas sl No

detectadas en dicha evaluacion?

¢ Si su respuesta es afirmativa,
anote el cargo del servidor pablico
que autoriza dicho programa y
area de adscripcion.

¢Se realiza el seguimiento del

programa de acciones para resolver

las problematicas detectadas (de ser

el caso), a fin de verificar que las

deficiencias se sofucionan de manera

oportuna y puntual?

B

C

S| No

Adjunte evidencia del documento que contenga los resultados de la evaluacion en el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidos por el municipio o la institucidn
correspondiente al ultimo ejercicio y que, en su caso, se hayan presentado a lo instancia indicada
en su respuesta.

Adjunte evidencia del programa de acciones para resolver los problemdticas detectadas en la
evoluacion realizada correspondiente al ditimo ejercicio.

* adaptado del informe COS0 2013

Q, 736 338 0520 / 7346 345 7702 EEE cuetzolopresidencials@gogmail.com o Aldama 1, Col. Centro C P 405460, Cuetzala del Progreso, Gro




ARSCONANE 3 H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
GUERRERO!

TORE RO (e ESTADO

5.2 De los principales procesos sustantivos y adjetivos relevantes mencionados en la pregunta

2.13 del componente de Administracion de Riesgos, sefale si se llevaron a cabo
autoevaluaciones de Control Interno por parte de los responsables de su funcionamiento
en el dltimo ejercicio y, en su caso, s se establecieron programas de trabajo para atender

las deficiencias identificadas.

Autoevaluaciones de .

Procesos sustantivos Control Interno Progrema & Tramj
Si No Si No
Autoevaluaciones de .

——— Conteal lntama Programa de Trabajo
Si No S No

Adjunte informes de resultodos de las autoevaluaciones de Control Imterno realizados en el
wltimo ejercicio y, en su caso, kos programas de trobojo para otender las deficiencios detectodos.

53 ¢El municipio o la institucion cuenta con un procedimiento formal por el cual se
establezcan los lineamientos y mecanismos necesarios para que los responsables de los
procesos (controles internos), en sus respectivos ambitos de actuacion, comuniguen los
resultados de sus evaluaciones de Control Interno y de las deficiencias identificadas al
responsable de coordinar las actividades de Control Interno para su seguimiento?

o S5

Mombre del procedimiento

Fecha de emision o de ditima actualizacidn

Mombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del procedimiento.
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54  Respecto de los principales procesos sustantivos y adjetivos relevantes senalados en la
pregunta 2.13 del componente de Administracion de Riesgos, indigue si se llevaron a caba

auditorias internas o externas en el ditimo ejercicio.

Auditoria
Procesos sustantivos Interna Externa
Si No Si No

Auditoria

Procesos adjetivos Interna Externa
5i No Si No

o S

Mombre del informe

Instancia que lo formuld (en caso de ser externa indigue el nombre del despacho o

auditor externa)

Servidor publico al que se dirigid el informe correspondiente

Adjunte evidencio de los informes de resultodos de las auditorios realizodas, y en su coso, el
programa de trabajo para atender las deficiencios o dreas de oportunidad identificadas.

o No
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V. INSTRUCTIVO DEL CUESTIONARIO

DATOS GENERALES

1. Nombre del municipio o de Ia institucion: Anotar el nombre del municipio o de la
institucion.
2. Numero de habitantes. Anotar el numero de habitantes totales con que cuenta el

municipio.

DATOS DE LA PERSONA QUE RESPONDE EL CUESTIONARIO

1. Nombre del responsable: Registrar el nombre de |a persona encargada o designada
para dar respuesta al cuestionario.

2. Cargo o puesto: Anotar el cargo de |a persona que realizo el llenado del cuestionario.

3. Direccion electrénica: Registrar la direccion electronica de |a persona que realizo el
llenado del cuestionario.

4. Fecha: Anotar la fecha en la que realizo el llenado del cuestionario.

DATOS DEL AUDITOR

1. Nombre del auditor o de la persona que aplica el cuestionario: Registrar el nombre del
auditor o de la persona que realiza la aplicacion del cuestionario.

2. Direccion electronica: Registrar la direccion electronica del auditor que realizo la
aplicacion del cuestionario.

3. Fecha: Registrar la fecha en |a que realizo la aplicacion del cuestionario.

PREGUNTAS
1. AMBIENTE DE CONTROL (PREGUNTAS 1.1 A 1.23)

1.1 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion cuente con normas generales,
lineamientos, acuerdos, decretos u otro ordenamiento en materia de Control Interno, de
observancia obligatoria. Indique el nombre de la normativa o documento, fecha de emision o
de Gltima actualizacion y el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizo.
Adjunte los documentos con que cuenta el municipio o |a institucion en materia de control;
en caso de no contar aun con un documento en materia de Control Interno, seleccionar la

opcion No.
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1.2 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o |a institucion tenga formalizado un Cadigo de

Etica. Indique la fecha de emision o de uitima actualizacidn y el nombre completo y cargo del
responsable quién autorizo. Adjunte el Cédigo de Etica autorizado. En caso de no tener

formalizado aun el Codigo de Etica, seleccionar No.

1.3 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga formalizado un Cédigo
de Conducta, indicando la fecha de la dltima actualizacion y el nombre completo y cargo del
responsable quién lo autorizd. Adjunte el Codigo de Conducta autorizado. En caso de no

contar aun con un Codigo de Conducta formalizado, elegir el campo No.

1.4 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion difunda el Codigo de Etica y el de
Conducta a todo el personal. En el caso de que la respuesta sea afirmativa, seleccionar los
medios de difusion utilizados de la lista que se anexa en la pregunta del cuestionario, al
marcar la opcion otros especifique cual. Puede seleccionar mas de una opcion. Adjunte el
documento que soporte los medios de difusion utilizados. En caso aln no realizar la difusion

de los Codigos, elegir el campo No.

1.5 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion dé a conocer a otras personas con
las que se relaciona el Codigo de Conducta (terceros, tales como: contratistas, proveedores,
prestadores de servicios, la ciudadania, etc.). En caso de ser afirmativa la respuesta,
seleccione los medios de difusion utilizados, al marcar la opcion otros especifique cual.
Adjunte el documento que soporte los medios de difusion utilizados. En caso de ain no

realizar |a difusion del Codigo de Conducta a otras personas, seleccionar el campo No.

1.6 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion solicite por escrito,
periédicamente, la aceptacion formal del compromiso de cumplir con el Cadigo de Etica y el
de Conducta por parte de todos los servidores publicos sin distincion de jerarquias. Mencione
el nombre del documento en el que se establece la manifestacion, la fecha de emision o de
Gltima actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizo
el documento que soporte la exigencia de la aceptacion formal del Cadigo de Etica y el de
Conducta, asi como cinco declaraciones firmadas de diversos servidores publicos de diferentes
areas y niveles. En caso de aun no solicitar por escrito |a aceptacion formal de aceptacion del

Codigo de Etica y el Codigo de Conducta, seleccionar el campo No,

1.7 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o |a institucion cuente con evidencia de que

los funcionarios enfatizan los aspectos éticos y de integridad, asi como la importancia del
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Sistema de Control Interno. En caso de elegir la opcion afirmativa, seleccione de la lista que

se anexa en la pregunta del cuestionario, los medios utilizados, en caso de elegir otros,
especifique cual. Adjunte evidencia autorizada que soporte los medios utilizados. En caso de
que aun no se cuente con evidencia del énfasis de los aspectos éticos y de integridad, elegir

el campo No.

1.8 Seleccionar Si, en caso de que en el municipio o la institucion exista un procedimiento o
mecanismo para evaluar el apego y el cumplimiento de los principios éticos y de las normas
de conducta por parte del personal. Mencione el nombre del procedimiento o mecanismo, la
periodicidad con que se realiza dicha evaluacion, fecha de emision o de ultima actualizacion,
asi como el nombre completo y cargo de quién autorizd. Adjunte la evidencia del
procedimiento, mecanismo u otro documento existente. En caso de que aln no exista un

procedimiento o mecanismo de evaluacion de apego y cumplimiento, elegir el campo No.

1.9 Elegir el campo Si, en caso de que en el municipio o la institucion se tenga establecido un
procedimiento para vigilar, detectar, investigar y documentar las posibles violaciones a los
valores éticos y a las normas de conducta, diferente al establecido por la Contraloria
Municipal o instancia de auditoria correspondiente. Indique el nombre del procedimiento,
fecha de emision o de ultima actualizacion y, nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte el
procedimiento solicitado. En caso de que adn no se tenga establecido en procedimiento de

los puntos referidos, elegir el campo No.

1.10 Elegir el campo Si, siempre y cuando en el municipio o institucion existan medios para
recibir denuncias de posibles violaciones a los valores éticos y a las normas de conducta,
diferentes al establecido por la Contraloria Municipal o instancia de auditoria
correspondiente. En caso de ser la respuesta afirmativa, seleccione los medios de deteccion
o recepcion existentes, de acuerdo a las opciones que para el efecto se senalan en la
pregunta, en caso de marcar otros, especifique cual. Adjunte el documento que soporte los
medios de deteccion o recepcion. En caso de que aun no existan los medios para recepcion
de denuncias éticas y de conducta, elegir el campo No.

1.11 De las instancias detalladas en el cuadro anexo a la pregunta, seleccionar a cual(es) de
ella(s) se le informa del estado que guarda la atencion de las investigaciones de las denuncias
por actos contrarios a la ética y conducta institucionales que involucren a los servidores
publicos del municipio o de la institucion, para ello marcar |2 opcion Si. En caso de que la

respuesta sea afirmativa, indicar nombre del informe o reporte y adjunte la evidencia de los

Q. 736 338 0520 7 736 365 7702 EEE cuetzolopresidencials@omaoail.com Y Aldama 1, Col. Centro C R 405460, Cuetzola del Progreso, Gro



I DRI e e H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL *‘
=1~ GUERRERO Cuetzala del Progreso, Gro.

TOBK R0 (61 & STADO

i

dos dltimos informes o reportes. Seleccionar el campo No, si aln no se realiza la generacion

de informacion al respecto.

1.12 Senalar si |a institucion o el municipio tiene establecidos Comités para el tratamiento de
asuntos relacionados con las funciones operativas, elegir el campo Si, en caso de que se
tenga formalmente establecido un programa de actualizacion profesional para los miembros
de dichos Comités, en materia de ética e integridad, auditoria interna, Control Interno,
administracion de riesgos, control y desempeno institucional, adquisiciones, obra publicas u
otros, en este ultimo especificar cual. Adjunte el acta o documento formal de la integracion
de los Comités y sus lineamientos o reglas de operacidn y funcionamiento. En caso de adn no

contar con Comités, elegir el campo No.

1.13 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion cuente con un Reglamento
Interior o Codigo Municipal. Indique el nombre del Reglamento o Codigo, la fecha de emision
o publicacion en el medio de difusion local, asi como el nombre completo y cargo de quién
autorizd. Adjunte el reglamento Interior o Codigo Municipal. En caso de aun no contar con el

Reglamento Interior o Codigo Municipal, seleccionar el campo No.

1.14 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion cuente con un Reglamento
de la Administracion Publica Municipal o Manual General de Organizacion. Indique la fecha
de publicacion en el medio oficial de difusion local y, nombre y cargo de quién autorizo.
Adjunte el Reglamento o Manual General de Organizacion. En caso de aln no contar con

reglamento o Manual, elegir el campo No.

1.15 Sefale Si el municipio o I3 institucion establece en su Reglamento Interior o Cédigo
Municipal y en su Reglamento de la Administracion Publica Municipal o Manual General de
Organizacion, |a estructura organizacional vigente, las facultades y atribuciones de todas las
areas y/o unidades administrativas de los niveles jerarquico superior, las funciones de todas las
areas y/o unidades administrativas de los niveles jerarquico superior y medio y la delegacion de
funciones y dependencia jerarquica. Adjunte evidencia del Reglamento, Cadigo Municipal,
Reglamento de la Administracion Publica Municipal o Manual General de Organizacion,
donde se establezcan los temas senalados. En caso de que aln no se establezcan los
conceptos ya senalados en los documentos del municipio o institucidn, seleccionar el campo

No.
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1.16 Indique si en el Reglamento Interior, Cadigo Municipal, Reglamento de la Administracidn
Piblica Municipal o Manual de Organizacidn, se establecen las dreas, funciones y
responsables para dar cumplimiento a las obligaciones del municipio o de la institucidn en
materia de transparencia y acceso a la informacidn, fiscalizacion, rendicidn de cuentas y
armonizacidn contable. Seleccionar 5i, en caso de su existencia. Adjunte los anexos del
Reglamento, Codigo, Reglamento de la Administracidn Pablica Municipal o Manual General
de Organizacion, donde se establecen las dreas, funciones y responsables para el
cumplimiento referido. En caso de que los documentos adn no mencionen los conceptos

descritos, seleccionar el campo No.

1.17 Seleccionar 5, en caso de que el municipio o la institucidn cuente con algun documento
(oficio o circular) en los gue se establezcan las lineas de comunicacidn de informacidn entre
los funcionarios superiores y los responsables jerdrquicos de las dreas o unidades
administrativas. Mencione la fecha de publicacion y de ultima actualizacidn, asi como &l
nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte el documento relativo a la pregunta realizada. En
caso de seleccionar el campo Mo, se entenderd que adn no se cuenta con el documento

referido.

1.18 Seleccionar 5i, en caso de que el municipio o |3 institucidn tenga formalmente establecido
un manual de procedimientos para la administracidn de los recursos humanos, que considere
las actividades de reclutamiento, seleccion, ingreso, contratacion, capacitacion, evaluacidn
del desempefio, promocion, ascensos y separacion del personal. Mencione el nombre del
documento o manual, |a fecha de publicacidn y de dltima actualizacidn, asi como el nombre y
cargo de quién autorizd. Adjunte el manual de procedimientos. En caso de seleccionar &l

campo Mo, se entenderd que adn no se cuenta con el manual referido.

1.19 Seleccionar 5i, en caso de que el municipio o la institucidn cuente con un catalogo de
puestos (clasificacion formal de puestos) en el que se determine la denominacidn del puesto;
el area o unidad de adscripcicn; la supervision ejercida y/o recibida; la categoria y nivel; la
ubicacion dentro de la estructura organizacional; |a descripcion de las principales funciones
que debe realizar; el perfil requerido para ocupar cada puesto y los resultados esperados.
Mencione el nombre del documento, la fecha de publicacion y de Gltima actualizacion, asi
como el nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte el documento donde se indique la
clasificacian formal de puestos. En caso de seleccionar el campo Nao, se entenderd que aun

nio e cuenta con el catalogo de puestos solicitado.
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1.20 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o |a institucion tenga formalizado un programa

de capacitacion para el personal, si la respuesta es afirmativa, selecciones de las opciones
que se enlistan en el cuadro de |a pregunta, los temas incluidos en dicho programa. Adjunte
el programa de capacitacion correspondiente. En caso de seleccionar el campo No, se
entendera que aln no se tiene formalizado un programa de capacitacion para el personal en

los temas solicitados.

1.21 Seleccionar Si, en caso de que exista un procedimiento formalizado para evaluar la
competencia profesional y/o el desempeno del personal que labora en el municipio o en la
institucion. Mencione el nombre del documento o procedimiento, Ia fecha de publicacion y
de ultima actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizo. Adjunte el
procedimiento formalizado. En caso de seleccionar el campo No, se entendera que aun no

existe el catdlogo descrito en la pregunta.

1.22 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o |a institucion tenga establecido un programa
de objetivos y metas individuales alineadas con los del area o unidad administrativa y los
estratégicos, en relacion con |a evaluacion del desempeno del personal. En caso de que la
respuesta sea afirmativa, senale si la evaluacion del desempeno exige el cumplimiento de los
objetivos individuales bajo criterios de eficacia y eficiencia y el cumplimiento del marco legal
que rige las actividades del municipio o la institucion, si provee informacion para mejorar el
desempeno y tomar medidas correctivas y, si esta asociada a un sistema de incentivos y
recompensas para el personal. Mencione el nombre del programa o documento, la fecha de
ultima actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizo. Adjunte el programa
solicitado. En caso de seleccionar el campo No, se entenderd que adn no se tiene
establecido el programa de objetivos y metas individuales alineadas como se ejemplifica en

la pregunta.

1.23 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o |a institucion cuente con un area especifica
que sea la responsable de coordinar las actividades del Sistema de Control Interno. Mencione
el nombre del drea responsable de coordinar, el nimero de personal asignado al area, asi
como el cargo del Titular del area y del superior jerarquico de la misma. Adjunte el
procedimiento o documento donde este formalizada el drea responsable de coordinar las
actividades del Sistema de Control Interno. En caso de seleccionar el campo No, se entendera

que aun no se cuenta con el drea especifica de coordinar las mencionadas actividades.

81
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2. EVALUACION DE RIESGOS (Precuntas 2.1 2.17)

2.1 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o [a institucion cuente con un Plan de Desarrollo
Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento analogo, en el que se establezcan sus
objetivos y metas estratégicos. Indique el nombre del documento, |a fecha de emision o de
ultima actualizacion, nombre completo y cargo de quién lo autorizo. Adjunte evidencia del
ultimo plan, programa o documento analogo. En caso de aln no contar con dicho Plan, elegir

el campo No.

2.2 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion cuente con lineamientos o
metodologias para la realizacion de las actividades de planeacion (elaboracion del Plan de
Desarrolio Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento analogo), en el ambito de
su jurisdiccion. Mencione el nombre del documento o lineamiento, la fecha de emision o de
Ultima actualizacién, el nombre y cargo del responsable quién autorizo. Adjunte la evidencia
del documento o lineamiento o metodologia solicitada. En caso de adn no contar con los

lineamientos o metodologias solicitadas, elegir el campo No.

2.3 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga establecidos indicadores
para medir el cumplimiento de los objetivos de su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o
Programa Estratégico, o documento andlogo. En caso de que la respuesta sea afirmativa,
seleccione el tipo de indicador establecido segun la lista anexa en la pregunta del
cuestionario. Adjunte el documento que contenga los indicadores establecidos, autorizado
por el servidor pablico que corresponda. En caso de seleccionar el campo No, se considera

que aun no se tienen establecidos los indicadores senalados.

2.4 Respecto de la pregunta 2.3 senale si de los indicadores seleccionados se establecieron
metas cuantitativas y si se determinaron parametros de cumplimiento (niveles de variacion
aceptables) respecto de las metas establecidas. En caso contrario seleccione el campo No.
Adjunte el documento soporte en el que se establezcan |as metas de los indicadores y sus

parametros o niveles de variacion aceptables (tableros o semaforos de control).

2.5 Indique SI, cuando en el municipio o la institucién, la programacion, presupuestacion,
distribucion y asignacion de los recursos se realiza con base en los objetivos estratégicos
establecidos. Indique el nombre del documento soporte, la fecha de emision o de ultima

actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte evidencia del
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documento soporte (presupuesto). En caso de que los objetivos estratégicos no sean la base

para las acciones senaladas, seleccionar el campo No.

2.6 Elegir el campo Si, a partir de los objetivos estratégicos, el municipio o la institucion,
establecio objetivos y metas especificos para las diferentes unidades o dreas de la estructura
organizacional. Mencione el nombre del documento soporte, fecha de emision o de ultima
actualizacion, asi como el nombre y cargo del responsable quién lo autorizd. Adjunte
evidencia del documento donde se establecieron los objetivos y metas especificos senalados.

En caso contrario, elegir el campo No.

2.7 Seleccionar Si, en caso de que los objetivos establecidos por el municipio o institucion en su
Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento andlogo, asi como
los objetivos especificos de las unidades o dreas administrativas, hayan sido asignados y
comunicados formalmente a los titulares o encargados de las areas responsables de su
cumplimiento. Indique el nombre del documento soporte, fecha de emision o de Gltima
actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizo. Adjunte evidencia del
documento donde fueron asignados los objetivos y metas (mediante oficios, en un acta de

sesion de trabajo, en un programa de actividades, etc.). En caso contrario seleccionar No.

2.8 Seleccionar Si, en caso de que en el municipio o en la institucion exista un Comité de
Administracion de Riesgos formalmente establecido. Si la respuesta es afirmativa conteste
las preguntas anexas en el cuadro de la pregunta que corresponde al cuestionario. Adjunte el
documento donde se formalizo la existencia de un Comité de Administracion de Riesgosy, en
su caso, sus normas, reglas o lineamientos de operacion. En caso de que aln no exista un

Comité de Administracion de Riesgos formalmente establecido, seleccionar la opcion No.

2.9 Seleccionar Si, cuando en el municipio o la institucion exista una unidad especifica
responsable de coordinar el proceso de Administracion de Riesgos. En caso de que su
respuesta sea afirmativa, senale si esta unidad tiene asignadas las funciones detalladas en el
cuadro que acompana la pregunta formulada en el cuestionario. Adjunte el documento
donde se formalizd la existencia de la unidad especifica de coordinar el proceso de
Administracion de Riesgos y las funciones que tiene asignadas. En caso de que aun no exista

una unidad coordinadora de Administracion de Riesgos, seleccionar No.

2.10 Elegir el campo Si, en caso de que los objetivos del municipio o de la institucion estén

alineados y vinculados al cumplimiento de la normativa especifica que regula sus funciones y
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los servicios publicos que presta (mandato legal, atribuciones, funciones, misidn y vision

institucional, etc.). Indique el nombre del documento y su fecha de emision o de Ultima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizo.
Adjunte evidencia de los objetivos alineados y vinculados al cumplimiento de la normativa
federal, estatal y municipal correspondiente. En caso de aun no estar alineados los objetivos,

elegir el campo No.

2.11 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga identificados los

riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de sus objetivos y metas. En caso de que la
respuesta sea positiva, de la tabla anexa a la pregunta, senale los niveles de |a estructura
organizacional en los que se realiza la identificacion de los riesgos. Mencione el nombre del
documento y su fecha de emision o de Gltima actualizacion, asi como el nombre completo y
cargo del responsable quién lo autorizo. Adjunte evidencia del documento en que se tengan
identificados los riesgos y los niveles de Ia estructura a que corresponde. En caso de ain no

tener identificados los riesgos, elegir Ia opcion No.

2.12 Seleccione el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion cuenta con una

metodologia para identificar, evaluar, administrar y controlar los riesgos que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el Plan de Desarrollo
Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento analogo. Mencione el nombre del
documento en el que se establezca la metodologia, su fecha de emision o de ultima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizo.
Adjunte el documento que contenga la metodologia de riesgos. En caso de adn no contar con

la metodologia solicitada, seleccionar el campo No.

2.13 Mencione, por lo menos, tres procesos sustantivos y tres adjetivos a los que se haya

realizado el analisis y la evaluacion de los riesgos que de materializarse pudieran afectar la
consecucion de los objetivos del municipio o la institucion, senale para cada uno de ellos la
opcion Si, en caso de que se hayan implantado acciones para mitigarlos y administrarlos, asi
como el cargo del responsable de realizar la evaluacion. Adjunte evidencia de las
evaluaciones de riesgos y planes de mitigacion y administracion, correspondiente al ultimo
ejercicio. En caso de aln no realizar Ia evaluacion o no tener el Plan de mitigacion, elegir el

campo No.

Los procesos sustantivos se refieren a aquellos que son relevantes para el cumplimiento de la

mision, plan, programas, objetivos y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
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publica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los Recursos Federales -

fondos, subsidios, programas).

Los procesos adjetivos se refieren a aquellos generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal, contabilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Nomina, Recursos
Humanos y Adquisiciones).

2.14 Seleccione el campo Si, cuando en el municipio o la institucion, con el apoyo, en su caso, de
las instancias especializadas (Comité de Etica, Comité de Riesgos, etc.), se identifica, analiza y
da respuesta al riesgo potencial de actos corruptos y contrarios a la integridad en todos los
procesos que lleva a cabo. Mencione el nombre del documento, fecha de emision o de ultima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autoriz.
Adjunte el documento que contenga |a identificacion, analisis y seguimiento de los riesgos
potenciales de corrupcion. En caso de que aun no se identifique, analice y de respuesta al

riesgo potencial, seleccionar el campo No.

2.15 Senale en cudles de los procesos mencionados en |a tabla anexa a esta pregunta del
cuestionario, son considerados como los mas susceptibles, se realizo |a identificacion, analisis
y respuesta a los riesgos de corrupcion y, en su caso, a qué instancia se informa el resultado.
Marque en cada uno de ellos Si o No, segin corresponda, en caso de seleccionar otros,
especifique cual. Mencione el nombre del documento con el que se informd. Adjunte el
documento donde se registren los resultados del (los) proceso(s) a (los) cual(es) se realizd la

identificacion, analisis y respuesta a los riesgos de corrupcion).

Los procesos sustantivos se refieren a aquellos que son relevantes para el cumplimiento de la
mision, plan, programas, objetivos y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
publica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los Recursos Federales -

fondos, subsidios, programas).

Los procesos adjetivos se refieren a aquellos generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal, contabilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesorerio, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Nomina, Recursos

Humanos y Adquisiciones).
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2.16 Seleccione el campo S, cuando en el municipio o la institucidn, s& cuente con algun
limeamiento, procedimiento. manual o guia en el que se establezca la metodologia para la
administracion de riesgos de corrupcidn y la obligatoriedad de realizar la revision pericdica
de las areas susceptibles a posibles actos de corrupcidn, para garantizar que estan operando
adecuadamente. Mencione el nombre del lineamiento, procedimiento, manual, guia o
documento en el que se establezca la metodologia. fecha de emision o de dltima
actualizacidn. asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte la metodologia para la administracidn de riesgos de corrupcicn, identificando el
apartado o seccion donde se establezca la obligatoriedad de revisiones periddicas a los

mismaos. En caso de adn no contar con la metodologia solicitada, seleccionar el campao No.

2.17 Seleccione el campo 5i, en el caso de que el municipio o la institucidn, informe a una
instancia superior, de las sefialadas en el cuadro anexo a la pregunta, sobre |3 situacion de
los riesgos y su administracidn (informes de riesgos, programa de trabajo, etc.). En caso de
seleccionar |3 opcion otra, especificar cual. Indicar &l nombre del informe o reporte en caso
de respuestas afirmativas. Adjunte evidencia de los dos dltimos informes o reportes. En caso

de adin no realizar dicho proceso de informacion, seleccionar el campo No.

3. ACTIVIDADES DE CONTROL (Precunras 3.1 43.13)

3.1 Seleccionar 5i, el municipio o la institucian tiene formalmente implantado un programa para
el fortalecimiento del Control Interno respecto de los procesos sustantivos y adjetivos
relevantes. Ello relacionado con la pregunta nim. 2.13 del componente Administracidn de
Riesgos. En caso contrario seleccione No. Adjunte el documento que contenga el programa
de trabajo para el fortalecimiento del Control Interno. Indicar el nombre del documento o
programa, fecha de elaboracidn y presentacidn, nombre y cargo de quién autorizd el
programa.

Los procesos sustontivos se refieren a oguellos que son relevantes para el cumplimiento de lo
misidn, plon, programas, objetivos y metas estrotégicos. (Por ejemplo: los procesos de Obro
publica, Planeacidn, especificos para lo Administracidn y Ejercicio de los Recursos Federales -
fondos, subsidios, programas).

Los procesos odjetivos se refieren o aquelios generolmente de tipo transversal, por medio de

los cuales se gjerce el gosto, como pueden ser: odguisiciones, obra publica, remunerociones al
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personal, contabilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:

Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Ndmina, Recursos
Humanos y Adquisiciones).

3.2 Indique si en el Reglamento para la Administracion Publica Municipal o Manual General de
Organizacion del municipio o de la institucion se establecen las atribuciones y funciones del
personal de las dreas y/o unidades administrativas que son responsables de los procesos
sustantivos y adjetivos por los que se da cumplimiento a los objetivos y metas institucionales,
seleccione Si. Adjunte el apartado del documento que contenga la descripcion de las
atribuciones y funciones del personal responsable de los procesos sustantivos y adjetivos
indicados. En caso de aun no tener establecidas las atribuciones y funciones del personal

responsable de los procesos, seleccionar la opcidn No.

Los procesos sustantivos se refieren a aquellos que son relevantes para el cumplimiento de la
mision, plan, programas, objetivos y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
publica, Planeacion, especificos para fa Administracion y Ejercicio de los Recursos Federales -
fondos, subsidios, programas).

Los procesos adjetivos se refieren a aquellos generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce el gosto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal, contabilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Ndmina, Recursos
Humanos y Adquisiciones).

3.3 Elegir el campo Si, cuando el municipio o la institucion cuente con Manuales de
Procedimientos de los procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta nam.
2.13 Mencione el nombre del manual o procedimiento, fecha de autorizacion o dltima
revision, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizo. Adjunte
evidencia del Manual de Procedimientos de cada uno de los procesos sustantivos y adjetivos
indicados. En caso de aun no existir Manuales de Procedimientos de los procesos
mencionados, seleccionar la opcién No.

Los procesos sustantivos se refieren a aquellos que son relevantes para el cumplimiento de la
mision, plan, programas, objetivos y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
publica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los Recursos Federales -

fondos, subsidios, programas).
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Los procesos adjetivos se refieren a aquelios generalmente de tipo transversal, por medio de

los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal, contabilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Ndmina, Recursos
Humanos y Adquisiciones).

3.4 Elegir el campo Si, segun corresponda para indicar si en los manuales de procedimientos
senalados en la pregunta nim. 3.3 se establecen los puestos o dreas responsables de llevar a
cabo las actividades del proceso, de procesar y registrar, revisar y autorizar las operaciones.
Adjunte el apartado de los Manuales de Procedimientos donde se identifiquen las evidencias
a las respuestas afirmativas senaladas en el cuadro. En caso de adn no establecerse en los

manuales los aspectos senalados, seleccionar la opcion No.

Los procesos sustantivos se refieren a aquellos que son relevantes para el cumplimiento de la
mision, plan, programas, objetivos y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
publica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los Recursos Federales -

fondos, subsidios, programas).

Los procesos odjetivos se refieren a aquellos generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal, contabilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Ndmina, Recursos
Humanos y Adquisiciones).

3.5 Elegir el campo Si, de los listados presentes en los cuadros anexos a la pregunta del
cuestionario, siempre y cuando se tengan establecidos en el municipio o en la institucion, los
controles relacionados con los procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta
num. 3.4, para asegurar que se cumplan los objetivos establecidos en su Plan de Desarrollo
Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento analogo. En caso de aun no estar
establecidos los controles relacionados con los procesos, seleccionar la opcion No, o en caso
NA (No aplica).

3.6 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga una politica, manual o
documento andlogo, en el que se establezca |a obligacion de evaluar y actualizar
periddicamente las politicas y procedimientos, particularmente de los procesos sustantivos y

adjetivos relevantes por los que se da cumplimiento a sus objetivos y metas institucionales.
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Mencione el nombre de |a politica, manual o documento en el que se establezca la obligacion

de evaluar y actualizar las politicas y procedimientos, fecha de emision o de ultima
actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizo. Adjunte la politica, manual o
documento andlogo donde se establece la obligacion de evaluar y actualizar las politicas y
procedimientos sustantivos y adjetivos. En caso de aln no contar con la politica, manual o
documento andlogo, donde se especifique la actualizacion mencionada, seleccione 3 opcion

No.

3.7 Seleccionar Si, cuando el municipio o la institucion tiene sistemas informaticos que apoyen
el desarrollo de sus actividades sustantivas, financieras o administrativas. En su caso, anote el
nombre de los sistemas y los procesos que apoyan. En caso de aun no contar con los sistemas

informaticos solicitados en la pregunta, seleccione la opcion No.

3.8 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga con un Comité de
Tecnologia de Informacién y Comunicaciones donde participen los principales funcionarios,
personal del drea de tecnologia (sistemas informdticos) y representantes de las areas
usuarias. Adjunte el acta o documento formal de la integracian del Comité de TIC y sus
lineamientos o reglas de operacién y funcionamiento. En caso de adn no contar con el

Comité de TIC con las especificidades indicadas en |a pregunta, seleccione la opcion No.

3.9 Seleccionar Si, cuando el municipio o la institucion respecto de los sistemas informaticos y
de comunicaciones: cuente con un programa de adquisiciones de equipos y software, cuente
con un inventario de aplicaciones en operacion y, cuente con licencias y contratos para el
funcionamiento y mantenimiento de los equipos de TIC. Adjunte el documento soporte de cada
pregunta: Programa de adquisiciones de equipos y software, inventario de aplicaciones y
licencias y contratos de TIC. En caso de aGn no contar con alguno o todos de los

requerimientos efectuados en las preguntas, seleccione |a opcion No.

3.10 Seleccionar Si, cuando el municipio o la institucion tiene politicas y lineamientos de
seguridad para los sistemas informaticos y de comunicaciones (claves de acceso a los
sistemas, programas y datos; detectores y defensas contra accesos no autorizados, y
antivirus, entre otros). Especificar el nombre del documento, fecha de emisién o de ultima
actualizacion, nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte las politicas o lineamientos de
seguridad autorizados para las TIC. En caso de aun no contar con las politicas o lineamientos

senalados, seleccione la opcion No.
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3.11 Seleccionar Si, cuando el municipio o la institucion tiene formalmente implantado un
documento por el cual se establezcain) el{los) plan{es) de recuperacion de desastres y de
continuidad de la operacion para los sistemas informaéticos (que incluya datos, hardware y
software criticos, personal y espacios fisicos) asociados directamente a los procesos o
actividades por lo que se da cumplimiento a los objetivos y metas. Especificar el nombre del
documento, fecha de emisidn o de dltima actualizacidn, nombre y cargo de quién autorizd.
Adjunte el documento por el cual se establezcan los planes de recuperacion de desastres y
de continuidad operativa para las TIC. En caso de ain no contar con el documento formal en
el que se establezca el plan de recuperacion de desastres y de continuidad de la operacidn,

seleccione |la opcidn No.

3.12 Seleccionar §i, cuando el municipio o la institucion tiene la documentacion que ampare |a
seleccion del proveedor gue mejor cumpla con las necesidades del municipio o de la
institucidn, asi como las especificaciones de los servicios cubiertos, esto aplica cuando los
planes de continuidad y recuperacidn en caso de desastres se encuentren contratados con un
tercero. Especificar el nombre del documento, fecha de emisign, nombre y cargo de guién
autorizd. Adjunte el documento por el cual se establezcan los planes de recuperacidn de
desastres y de continuidad operativa, asi como las especificaciones de los servicios cubiertos
por terceros para las TIC. En caso de ain no contar con la documentacion mencionada y
tener conmtratados con un tercero los planes de continuidad y recuperacién en caso de

desastres, seleccione |a opcidn No.

4. INFORMACION ¥ COMUNICACION (Precunmas 4.1 2 4.10)

4.1 Seleccione el campo 50, en caso de que el municipio o la institucidn tenga implantado
formalmente un Plan de Sistemas de Informacidn, debidamente alineado y gue apoye los
procesos por los que se da cumplimiento a los objetivos del municipio o de la institucidn
establecidos en su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento
andlogo. Indique el nombre del documento o Plan, fecha de emisidn o de dltima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte evidencia del plan o programa de sistemas de informacidn. En caso de que adn no se

cuente con un plan o programa de sistemas de informacion, elegir la opcidn No.
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4.2 Seleccione la opcidn §i, en caso de que el municipio o la institucién cuente con politicas y/o
procedimientos autorizados que establezcan las caracteristicas y fuentes de obtencion de
datos, asi como los elementos para su procesamiento y para la generacion de informacion
sobre los procesos o actividades que lleva a cabo de conformidad con la normativa aplicable.
Mencione el nombre de la politica o procedimiento, fecha de emision o de dltima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autoriza.
Adjunte evidencia de las politicas y/o procedimientos formalizados sefizlados en la pregunta
|oficios, circulares, manuales o documento andlogo). En caso de que adn no se cuente con las

politicas y/o procedimientos sefialados en la pregunta del cuestionario, elegir la opcidn Nao.

4.3 5eleccione la opcidn i, en caso de gue en el municipio o la institucidn existan responsables
designados para generar |a informacion sobre el cumplimiento de los objetivos y metas
{indicadores), relacionados con los objetivos y metas establecidos por el municipio o la
institucidn en su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento
analogo. En su caso, relacione el cargo y area de adscripcion del servidor pablico. Adjunte
evidencia del documento en el que s& hayan establecido los responsables. En caso de elegir
la opcidn Mo, se entiende que adn no estin designados formalmente los responsables

mencionados.

4.4 Seleccione la opcidn i, en caso de que en el municipio o la institucidn haya establecido
responsables respecto de elaborar informacion sobre su gestion para cumplir con sus
obligaciones en materia de presupuestos y responsabilidad hacendaria, contabilidad
gubernamental, transparencia y acceso a la informacidn plblica, fiscalizacidn y rendician de
cuentas. En su caso indique el cargo del responsable y drea de adscripoidn. Adjunte evidencia
del documento soporte (oficio, circular, manual o documento andlogo) en el que se
establezcan los responsables. 5i adn no hay responsables designados para las actividades

mencionadas, elegir la opcion Ne.

4.5 Seleccione la opcidn 5i, en caso de que el municipio o la institucidn cuente con una politica,
disposicion o lineamiento por el cual se establezcan las obligaciones y responsabilidades de
los servidores publicos en materia de Control Interno, en sus respectivos ambitos de
autoridad. Mencione el nombre de [a politica, disposicion o lineamiento, fecha de emision o
de dltima actualizacian, asi como el nombre completo y cargo del responsable guién lo

autorizd. Adjunte la politica, disposicion o procedimiento por el cual se establezca la
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responsabilidad de los servidores publicos en materia de Control Interno. En caso de que ain

no se cuente con la politica, disposicion o lineamiento sefalado, elegir 1a opcion No.

4.6 Seleccione la opcion Si, en caso de que el municipio o la institucion tiene formalmente
instituido la elaboracion de un documento por el cual se informe periddicamente al
Presidente Municipal o Titular de Ia institucion o, en su caso, al Organo de Gobierno, la
situacion que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control Interno. Mencione el
nombre del documento, fecha de emision o de Gitima actualizacion, asi como el nombre
completo y cargo del responsable quién lo autorizo. Adjunte la evidencia correspondiente al
documento solicitado. En caso de que aun no se cuente con el documento formal para
informar |a situacion que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control Interno,
elegir la opcion No.

4.7 Seleccione Ia opcion Si, en caso de que el municipio o la institucion cumple con la
obligatoriedad de registrar contablemente sus operaciones y que éstas se refiejen en la
informacion financiera (Sistema de Registro Contable). Adjunte |a evidencia de su respuesta
con los documentos correspondientes al dltimo ejercicio disponible. En caso de adn no

cumplir con esta obligatoriedad comentada, elegir Ia opcion No.

4.8 Seleccione |a opcion Si, en caso de que el municipio o 1a institucion cumpla con fa generacion
de la informacion descrita en el cuadro anexo a la pregunta del cuestionario. En caso de aun
no cumplir con la generacion de esta obligatoriedad, elegir la opcion No, o0 en su caso indicar
NA (No Aplica). Considere la normativa referente a los ACUERDOS por el que se emite el
Manual de Contabilidad Gubernamental que aplique al Municipio. Adjunte evidencia de los

documentos indicados correspondientes al ditimo ejercicio disponible.

4.9 Seleccione |a opcion Si, en caso de que el municipio o la institucion, para los sistemas
informaticos que apoyan el desarrollo de las actividades sustantivas, financieras o
administrativas, indicados en la pregunta nim. 3.7 del componente Actividades de Control,
ha aplicado una evaluacion de Control Interno y/o de riesgos en el Gltimo ejercicio. En su
caso, senale si el municipio o la institucion establecio actividades de control para mitigar los
riesgos identificados que de materializarse, pudieran afectar su operacion. En caso de aln no
cumplir con la evaluacién de Control Interno y/o riesgos y con las actividades de control para
mitigar los riesgos identificados, elegir |a opcion No. Adjunte los resultados de la evaluacion
de Control Interno y/o riesgos aplicada, asi como el programa o documento que contenga las

actividades de control establecidos.
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4.10 Seleccione la opcion Si, en caso de que el municipio o |a institucion cuente con una

metodologia para |a evaluacion de Control Interno y riesgos en el ambiente de Tecnologias
de Informacion y Comunicaciones (TIC). Mencione |a fecha de emision o de ultima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizo.
Adjunte la metodologia para la evaluacion de Control Interno y riesgos en materia de TIC. En

caso de que adn no se cuente con la metodologia para TIC comentada, elegir la opcion No.

5. SUPERVISION (Precuntas5.1a5.4)

5.1 En relacion con los objetivos y metas establecidos por el municipio o la institucion en su Plan
de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento analogo, indique: A)la
periodicidad con que se evalian los objetivos y metas establecidos, a fin de conocer si la eficacia
y eficiencia de su cumplimiento es trimestral, semestral, anual u otra, en tal caso, especificar el
periodo, mencione el area o unidad administrativa responsable de realizar la evaluacion, asi como
la instancia a la que se reportan los resultados de Ia evaluacion; B) Seleccione Si, en caso de que
se elabore un programa de acciones para resolver las problematicas detectadas en dicha
evaluacion, si la respuesta es afirmativa, anote el cargo del servidor publico que autoriza
dicho programa y su area de adscripcion y; C) Seleccione Si para confirmar que se realiza el
seguimiento del programa de acciones para resolver las problematicas detectadas, a fin de
verificar que las deficiencias se solucionan de manera oportuna y puntual. En los dos casos si aun
no se elabora el programa o adn no se realiza el seguimiento comentado, seleccione la opcion No.
Adjunte evidencia del documento que contenga los resultados de la evaluacion en el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, correspondiente al dltimo ejercicio y
que, en su caso, se hayan presentado a la instancia indicada en su respuesta, asi como del
programa de acciones para resolver las problematicas detectadas en la evaluacion realizada

correspondiente al dltimo ejercicio.

5.2 De los principales procesos sustantivos y adjetivos relevantes mencionados en la pregunta
num. 2.13 del componente de Administracion de Riesgos, seleccione Si, en caso de haber
realizado autoevaluaciones de Control Interno por parte de los responsables de su
funcionamiento en el Gltimo ejercicio y, en su caso, si se establecieron programas de trabajo
para atender las deficiencias identificadas. Seleccione Si, cuando en |a institucion o el
municipio se cuente con un procedimiento formal por el cual se establezcan los lineamientos

y mecanismos necesarios para que los responsables de los procesos (controles internos) en
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sus respectivos ambitos comuniquen los resultados de sus evaluaciones de Control Interno y
de las deficiencias identificadas. En caso de aln no haber realizado las autoevaluaciones y el
programa de trabajo, elegir la opcion No. Adjunte los informes de resultados de las
autoevaluaciones de Control Interno realizados en el altimo ejercicio y, en su caso, los

programas de trabajo para atender las deficiencias detectadas.

5.3 Seleccione Si, cuando el municipio o |a institucion cuente con un procedimiento formal por
el cual se establezcan los lineamientos y mecanismos necesarios para que los responsables
de los procesos (controles internos), en sus respectivos ambitos de actuacion, comuniquen
los resultados de sus evaluaciones de Control Interno y de las deficiencias identificadas al
responsable de coordinar las actividades de Control Interno para su seguimiento. Mencione
el nombre del procedimiento, fecha de emision o de dltima actualizacion, asi como el
nombre y cargo de quién autorizd. En caso de aun no existir el procedimiento referido, elegir

la opcién No. Adjunte evidencia del procedimiento.

5.4 Seleccione Si, cuando en el municipio o la institucion se hayan llevado a cabo auditorias
internas o externas en el dltimo ejercicio en los principales procesos sustantivos y adjetivos
relevantes senalados en las preguntas 2.13 del componente de Administracion de Riesgos.
Indique el nombre del informe y el de |a instancia que lo formuld (en caso de ser externa
indique el nombre del despacho o auditor externo), asi como el nombre completo del
servidor publico al que se dirigio el informe correspondiente. Adjunte evidencia de los
informes de resultados de las auditorias realizadas, y en su caso, el programa de trabajo para
atender las deficiencias o dreas de oportunidad identificadas. En caso de elegir No, se
entiende que aun no se han realizado auditorias en el Gltimo ejercicio a los procesos

sustantivos y adjetivos.
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ANEXO NUM. 5

MODELO DE EHLI.IAL'II?JH DE CONTROL INTERNO ENLA
ADMINISTRACION PUELICA MUNICIPAL

MODELO DE EVALUACION

CARACTERISTICAS DE LA "EVIDENCIA" DE LAS RESPUESTAS DEL
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

[EVIDENCIA:
s 18 pruebia deteminantz en un procedimient. Debe coniener los elementos que sustenten (2 auienicidad
(e 125 respuestas def municipio o de k2 instucion y de los resultados obienidos, asl como la maonabilidad
(8 1% juicios empleados. Los elementos o caracierishcas que debe tener la ewdencia son

1. SUFICIENTE
|2 ewdencia obtenida es la necesaria para susientar y saportar oS resulados de las respuestas del
[municipio o ins¥ucion, asl como el analiss y conclusiones del estudio. Asimismo, debe ser objetiv,
confable, fehaciente y susceptible de ser confmada y susteniada medianie |3 aplicacion de Ecnicas
{Apropiadas aplicadas en los procedimienios def estudio.

2. COMPETENTE

.2 evidencia debe comespondsr 2 las respuesias gl junicipio o fa insitucion yiener validez para apoyer los|
resultados def andlisis, las conclusiones ysugerencias del estudio.

3. PERTINENTE
.2 ewdencla debera comesponder al proposito de |a respuesta que dé & municipio o la insiucidn a las|
prequntas def cuesonario.
4. RELEVANTE

|2 evidencia deberd ser imparianie, cohesente y fenes relacidn logica con las respuesias def municipio o de
|la insfiucidn para sustentar las conclusiones ysugerencias del esudo.
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ANEND NUM. 8

MODELG DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUMICIPAL
MODELD DE EVALUACION

ciM o.a7 0.7 0.43 a.m
CiF2 0T 0BT 0.43 0.00
CiP3 o.eT o.eT 0.43 0.00
CiP4 0BT 0BT 0.43 Q.00
CiP3 o7 o.eT 0.43 0.00
CiPG 0T o7 0.43 0.00
CIPT o.eT o.eT 0.43 0.00
CiPR o.a7 o.a7 0.43 0.
CiFs o7 0T 0.43 0.00
CiFi0 0BT o7 0.43 Q.00
c1P1 o.eT 0T 0.43 0.00
CiP12 o.a7 0.7 0.43 a.m
CiP13 0T 0BT 043 0.00
CiFi4 oaT oar 0.43 0.00
C1P13 o.eT o7 0.43 0.00
CiPie o.a7 0.7 0.43 a.m
CiPIT 0T 0BT 0.43 0.00
ciPie o.eT 0BT 0.43 0.00
CiFie 0BT 0BT 0.43 Q.00
ciP2o o7 0BT 0.43 0.00
L=l al 0BT 0BT 0.43 0.00
ciP2z o.eT o7 0.43 0.00
Eﬂ'—ﬂ I:I_.iﬂ' 0BT 243 .00
L ] 148 118 0.2 0.00
C2r2 148 118 0.2 0.00
C2P3 1.18 1.8 0.%3 a.m
CIP4 1148 1.18 0.5 0.00
C2P3 148 118 0.2 0.00
capa 118 1.18 0.%3 0.00
C2PT 148 118 0.5 0.00
C2F8 1148 118 0.53 0.00
C2rs 148 118 0.2 0.00
cFin 1.18 1.8 0.%3 a.m
cF1i1 1148 1.18 0.5 0.00
cF1z 1148 118 0.53 0.00
cF12 148 118 0.2 0.00
CIFi4 1.18 1.8 0.%3 a.m
CF13 1148 1.18 0.5 0.00
cFie 118 1.18 0.%3 0.00
CFIT 1.48 1.18 .53 Q.00
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MODELO DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

MODELO DE EVALUACION

Cir1 167 167 0.63 0.00
cir2 167 167 0.6 0.00
cira 167 167 0.63 0.00
cir4 167 167 0.3 0.00
CIPS 187 167 0.3 0.00
CIPE 167 167 0.63 0.00
cir? 167 167 0.6 0.00
cire 167 167 0.63 0.00
cirg 167 167 0..3 0.00
CiF1 167 167 0.63 0.00
CiIM 167 167 0..3 0.00
Cir2 1.67 167 0.8 0.00
C4r1 200 200 1.00 0.00
cap2 200 200 1.00 0.00
C4p3 200 2.00 1.00 0.00
Cara 200 200 1.00 0.00
C4P3 200 2.00 1.00 0.00
CAPE 200 200 1.00 0.00
cap? 200 200 1.00 0.00
c4Pe 200 200 1.00 0.00
C4pa 200 200 1.00 0.00
CAPI0 200 2.00 1.00 0.00
C51 3.00 5.00 250 0.00
Cipd 500 5.00 2.5 0.00
ci3 3.00 5.00 250 0.00
Cir4 500 5.00 250 0.00
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

GUERRERO
INSTRUCTIVO DE LA CEDULA DE CONTROL INTERNO
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
| him | Actividad o funcionalidad |
Enczhexadn d [a cédula |
I Registrar &l nombre del Area, de |2 Direcridn u Oficina comespondiente que redliza |2 Evaluadion del Conrof
Intemm.
II Repisirar hos datos de identificacdn de |2 cédula de atuendo con ka evahuacion realizada (Cuenta Piblic
Municipio, Institucdidn, Demarcacon Terrtorial del [istrito Federal, Entidsd Fscalizada Unidad
Adminisirativa Revisada, Auditoria Mom, Thuloy Tipo, etc
[Bates de identicacion istitatian
Il |Regisirar la clave el municipin o la imstitucidn {52 sugiere capturar una dave de identificacidn).
¥ [Registrar el nombre del municpio o insituion.
Componente |
¥ L2 celdas comesponden & componente de control interna y preguntas (numesacidn y breve descripodn) dell
cuesticnario, en |as cuales no es necesario capturar o modificar datos
[Respuesta
¥l Lonst de dos columnas:
Repistrar una X de aousrdo 3 |3 respussta emitida por el municipa o 2 instibucian, colocndolz en el ousdro)
respectivo Sio No.
[Hay preguntas que som de opadn miltiple, considerar como afimativa cuando par ho menes contestarn un|
il
Bvabuatidn
Vil Repistrar ka |etra que comesponda (A, B, o C) despuss de revisar el scporte documenital propordianada par e
municipio o institucian, de acuerda con la cédula de los oriterios de evabuacidn proporcionados [Anexo 00,
|Valor
¥lll IE'-esta tolumna deberd registrarse el valor ponderado por prequnta [Anexo XK.
|Cocumentacian
X Regisirar & o los nombres de l2 evidenda proponcionads por & municipio o 2 instiucdn como soporte)
documental de cada respuesta
Comentarios
X |U'-a ved analizadzs Las evidentizs apartadas por k3 institudide, el auditor o personal evaluador deberd hacen]
|5 comentanics que estime mnvenienkes y gue | permitan justificar su evaluadidn,
Jsumiatorias por Companents
1 |Regisirar 2 suma del punitie por cada componentte de Corirol Intema
n |He; strar |3 suma de |os cinco componentes de Controd Intema,
|Pie d2 la cédula
il G induyen:
“Marcas de auditoria
* Fusnite proveedora de dabos
*Dtns del personal responsable de 2 elaboracion y supenvisidn de 3 cédula, es necesario pturr los dato
romespondientes. 1
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Descrpoon e loaciudad

ST l
Capactacee e Modelo (050 el E >
- : £l sodtor openzey svasadee cebes realiy & extacka § analisls cel
Modelo e Bvbsacion de Contol | Asditorg e 7 Caid 3
Al Capeczacne Aokio (050 y g Vedle e Exshacion de (oairol interng or ' APME
Interna &3 ls Adwintsracion Pigda ovguake
Maricps (1P
Dremingodn del ooty ¢ L |
. £l mdty ¢ peraorel evpuder debeny Seerminy & abjetvo ¢
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o

7.3. Etapa lll. Integracion y Presentacion de Resultados

7.3.1 Determinacion de resultados, total y por componente del Sistema de Control

Interno del municipio, institucion o delegacion evaluada

Para la generacion de resultados respecto de los puntajes de evaluacion por municipio,
institucion de la APM o de Delegacidn del Distrito Federal, se deben considerar los puntajes
obtenidos en la "Cédula de Evaluacion del Control Interno en la Administracion Publica

Municipal” y, en su caso, las observaciones o comentarios incorporados a ésta.

Con base en los puntajes obtenidos mediante la evaluacion, se determinara |a situacion del
sistema de control interno, total y por cada uno de los cinco companentes, conforme a los
rangos y estatus establecidos en el modelo de evaluacion: Bajo, Medio o Alto, contenidos en
la “Tabla Rangos y Estatus para la Evaluacion de la Implantacion de los Sistemas de Control
Interno en la Administracion Puablica Municipal”, incluida en el numeral 6.4. del presente
documento.

Una vez determinado el estatus del sistema de control interno, se deberd analizar e
interpretar los resultados cuantitativos, en funcion de |a situacion que se identifico mediante
la evaluacion de las respuestas del cuestionario y sus evidencias (“Cédula de Evaluacion del
Sistema de Control Interno en la Administracion Publica Municipal” incluida en el Anexo
Num. 7) y en atencion de lo establecido por el modelo COSO 2013, utilizado como criterio de
referencia.

Para tal efecto, a continuacion se presentan los principales aspectos que se deberdn
considerar en el analisis e interpretacion de resultados, los cuales pueden servir de guia para
determinar las conclusiones y observaciones correspondientes que se presentaran en el
reporte o informe que se elabore sobre el resultado de la evaluacion del control interno en el
municipio, institucion de la APM o Delegacion del Distrito Federal. Cabe aclarar que los
aspectos presentados deberan adaptarse con base en los resultados obtenidos para cada
municipio, institucion de la APM o Delegacion del Distrito Federal y conforme a sus

caracteristicas especificas.
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EVALUACION DE LOS COMPONENTES ¥ PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

NUM. DE
EVALUACION DE LA EXISTENCIA DE LOS PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO PREGUNTA DEL
CUESTIONARIO

Con base en los respuestas y evidencios de las preguntas Indicodas se debera | 1.1;12;13;1.4;
determingr 8 15;10;1.7; 1.8,

1.- € Previdente Municipal o Ttular de la Institucion o delesacen, el Organo de | 19110y 111
Gaoblerna, en su caso, y los funclonarios responsables de ls administracidn del
municipio o institucion deben mastrar una actitud de respaldo y compromiso con
la integrided, los walores éticos, las normas de conducta y la prevencian de
Irregularidades administrativas y la corrupcion

COMPONENTES DE
CONTROL INTERNO

Con bose en los respuestas y evidencias de los preguntas Indicodas se deberd L8 19 110
determinar & L1112, 1.17;
2.- £ Presidente Municipal o Titudar de ln Institucidn o delegacion, asi como los | 1-18 1.19; 1.20
funcionarios responsables de ls administrackin del municpio o Institucin son | 123122y1.23
responsables de supervisar el funcionamiento del controd internc, @ través de s
unidades que establezca para tal efecto.

Con base en los respuestas y evidencios de los preguntas Indicodas se deberd | 1.13, 1.14; 1.15;
determinar & L16; 1.17; 1.18;

3.~ € Presidente Municipal o Tular de la Institucion o delegscidn, asi como Jos | 119:1.20y121
funcionarios responsables de ls administraciin ded municipio o Institucion deben
autorizar, conforme a las disposiciones |uridicas y normativas aphcables, la
estructura organizacional, asignar responsabilidades y delezar autoridad para
alcanzer los objetivos Institucionales, preservar fa Integridad, prevenk la
corrupcicn y rendir cuentas de los resultados alcanzados.

Con base en Jos respuestas y evidencias de las preguntas Indicadas se deberd | 1.15; 1.10; 1.18;
determinar st 1.19;120y121
4.- € Presidente Municipal o Titular de la Institucian o delegacian, asd como los
funcionarios responsables de la administracion del municipio o Institeciin, son
responsables de promover los medios necesarios pars contratar, capacitar y
retener profesionales competentes.

Con base en los respuestos y evidencios de los preguntas indicodas se deberd | 1.20;1.21;1.22y
determinor s 123

S~ los funclonarios responsables de ls adminktracion deben evaluar el
desempefio del control imterno en ls insttucidn y hacer responsables a todos los
servidores pOblicos por sus obligaciones especficas en matesta de control
Interno,

Con base en los respoestos y evidencias de los preguntas Indicodas se deberd | 2.1;22;23;24;
determinar & 252627y
6. El Presidente Municipal o o Titular de ls insttucion o delegacion debe 10
formular un plan estratégico que de manera coherente y ordenada oriente Jos
| esfuerzos Institucionales hacia la consecucion de los objetivos relstivos a su

|| mandato y las disposiciones juridicas y normativas aplicables, asegurando
" ademas que dicha planeacion estratégica contempla la alineacion institucional a
los planes naclonales, reglionales, sectoriales y todos los demds Instrumentos y
normativas vinculstorias que correspondan

i

. ‘ﬁ‘ Con base en los respuestos y evidencios de los preguntas Indicodos se deberd | 2.3;24;25;2.0;

p 4:%; determinar & 2.7;2.8;2.9,2.10;
b 2 J@ﬁ‘ﬂ”l 7.~ Los funcionarios responsables de la administracion deben Identificar, analizar 2y
mitiguen s Bmpacto eNCaso | v responder o los resgos asocindos of cumphmiento de fos objetivos
3 | Institucionales, asi como de los procesos por los que se obtienen los Ingresos y se

}8-,,

ejerce el gasto, entre otros

o

¥ determinor 2 213;2142.15y
.10

MLy S “"J*'E
:'Tl""’!i' s2 s 'm&,,. S Con base en los respuestas y evidencias de los preguntas Indicadas se deberd 28,29;21);
N 1\

8- Los funcionarios responsables de la administracion deben considerar fa
i posibiidad de ocurrencle de actos de corrupcian, fraude, abuso, desperdicio y
otras irregularidades relacionadas con la adecuads salvaguarda de los recursos
publicos, al entsficar, analizar y responder a los riessos, en los diversas procesas

-
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

COMPONENTES DE
CONTROL INTERNO

Cuetzala del Progreso, Gro.

EVALUACION DE LA EXISTENCIA DE LOS PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO

| que realiza la Institucion

NUM. DE
PREGUNTA DEL
CUESTIONARIO

Con base en los respuestas y evidencias de las preguntos Indicodas se deberd
determinar st

9.- Los funcionarios responsables de la administracion deben Identificar, anaiar

| v responder a los cambios sinificativos gue pusdan impactar al control Intermo.

ACTIVIDADES DE CONTROL:
Son las acclones

municiok o la Institucion,
mediante  politicas ¥
procedimientos, pars
responder a os resgos que
puderan  afectsr o
cumplimiento y logro de los
objettvos. Las octvidades de
ontrol se lleven & cabo en
todos los niveles de Is
Insttucion, en los distintas
etapes de los procescs y en
los sistemas de informacion,

28:29,21)
212y217

Con base en los respuestos y evidencias de las preguntas Indicodos se deberd
determingr

10.- Los funcionarios responsables de la administracicn deben disefiar, actusizar
y sarantizar ls sufickencia e idoneidad de las actividades de control establecidas
para lograr los objetivos Institucionsles y respander a los resgos.

3.1,32;33;34
i5i0y3n2

Con base en los respuestas y evidencias de fos preguntas indicodas se deberd
determinar &

11- los funcionarics responsables de ls administracion deben diseflar los
sistemas de Informacion institucional y las actividades de control relacionadas
con dicho sistema, a fin de alcanzar los objetivos y responder a bos resgos

37,3839, 3.10;
i

Con base en los respuestas y evidencios de Jos preguntas indicodas se deberd
determinar &

12~ Los funcionarios responsables de la edministracidn deben Implementar las
actividades de control a traves de polticas, procedimientos y otros medios de
smiar natursleza. En este sentido, los funclonarios responsables de la
administracion son responsables de que en sus unidades adminstrativas se
encuentren documentadss y formalmente establecidas sus actvidades de
contral, las cuales deben ser apropladas, suficientes e iddneas para enfrentar los

rlesgos 3 los que estan £Xpuestos 1 Drocesos

| ge',tbn financiera.

3.5;32;33;34
35;3.0;3.9;3.10;
31y

Con base en los respuestos y evidencios de las preguntas Indicadas se deberd
determingr st

13- Los funcionarios responsables de ls administracion deben Implementar los
medios que permitan 8 cada unided odministratve elaborar informacidn

| pertinente y de cabdad para la consecucidn de los abjetwos Institucionales y el

| _cumpliméento de las disposiclones aplicables a la gestion financlera.

41424344
45;40;47;458;
45yal0

Con base en los respuestos y evidencias de fas preguntas Indicodas se deberd
determinar &

14.- Los funcionarios responsables de fa administracion son responsables de que
cada unidad admintstrativa comunigue intermamente, por los canales apropladas
y de conformidad con les disposiciones aplicables, la Informecion de calidad
necesaria para contribulr & fa consecucion de los objetivos Institucionales y la

41424340y
a8

Con base en ks respuestas y evidencios de las preguntos Indicodas se debera

}
determinar &
\!

15.- Los funcionarios responsables de la administracion son responsables de que

cada unidad adminsstrativa comunique externamente, por los cansles aproplados

y de conformided con las disposiciones aplicables, |a informacion de calidad

necesaria para contribulr & ks consecucion de los objetivas Institucionales vy la
estion financlera

41424344
45,40v49

Con bose en los respuestas y evidencias de los preguntas Indicodas se deberd
determinar

10~ los funclonarios responsables de ks administracon deben establecer
actividades para la adecuada supervesion del contral Interno v la evaluacidn de
sus resultados, en todas les unidades administratives de la institucian. Conforme
a las mejores practias en la materis, en dichas actwidades de supervision
contrbuye generalmente o area de auditoria Interna, la que reports sus
resultados directamente ai Presidente Municipal o Toular de Ja Institucin o
delegacion o, en su caso, of Organo de Goblerna

5.1,52;53y54

Con base en los respuestas y evidencios de las preguntas indicodas se deberd
determinar s

5.1;52;53y54
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NUM. DE
EVALUACION D L& EXISTENCIA DE LDS PRINCIFIOS DE CONTROL INTERKD FREGLINTA DEL
CUESTIONARID

COMPONENTES DE

CONTROL INTERND

17.- Los funciomarios responsables de |a sdministracion son responsebles de que
52 cormjan oportunaments kas deficiencias de control intemo detectadas

Fuente: Elaborado por | ASF con base en los componentes y principlos del Modelo COS0 2013 v en el “Marco
Intesrado de Control interno para el Sector Pdblico”™.

Como apoyo para la integracion de estos resultados, en el Anexo Ndm. 12 se incorpora la
“Cédula para la Integracion de Resultados de la Evaluacidn del Control Interno en la
Administracidn Pablica Municipal® total y por componente.

Es importante sefialar gue si la evaluacion se realiza a un grupo de municipios o
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o de instituciones de la APM, se deberdn
consolidar los puntajes obtenidos por cada municipio, demarcacian territorial o institucion
de la APM, tanto el total de cada sistema de control interno como por cada uno de los cinco
componentes de control interno, a fin de obtener los promedios correspondientes y
determinar el estatus promedio de los sistemas de control interno evaluados, conforme a
los rangaos antes senalados.

Para la integracion de resultados se sugiere elaborar cuadros estadisticos y graficos de los
puntajes obtenidos con la evaluacidn, totales y por componente, los cuales se pueden
clasificar por entidad federativa, tipo de institucion y municipio, por fondo, programa o
subsidio, entre otras categorias, de acuerdo con las caracteristicas especificas de la
evaluacion gue se realice (objetivo, alcance, etc.). A continuacidn se presentan algunos

ejemplos de graficas que podrian considerarse:
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COMPARATIVO DE PROMEDIO GENERAL POR COMPONENTE
(EJEMPLO)

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL m
ok

AN N TE OF
conTacL

20

VALUAOCH o

VL T meaos

ACTIVOADE DX

P ORAMAC ON
COMTADL

¥
COMUSEALION

Fuente: Grifico de elaboracion propla

PROMEDIO GENERAL POR COMPONENTE
(EJEMPLO)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Nt i L —L - -

AMBIENTE DE CONTROL
EVMALUIACKN DE RIESGES 15

ACTIVIDADES DE CONTROL

INFCHMALION Y COMUNICACION

SUPERMISION

Fuente: Grafico de elaboracion propia
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

GUERRERO

GOBE PO (L ESTADO

MARCO LEGAL

| . - EI Ayuntamiento, de conformidad con lo dispuesto en leyes
federales, estatales y municipales aplicables en el Municipio

- Ley Organica del Municipio Libre y Soberano de Guerrero

- Ley 1028 de Fiscalizacion

- Ley 424 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero
- Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién

- Ley General de Contabilidad Gubernamental

Para entrar en materia de Control Interno Municipal:

- El Sindico formara parte de la Comision de Patrimonio y
Hacienda.

- El Ayuntamiento podra constituir el 6rgano de control interno para
la supervision, evaluacion y control de la gestion y manejo de los
recursos publicos; asi como la recepcion y resolucion de quejas
y denuncias en relacién con el desempefio de los funcionarios
publicos.

- Cuando no exista ¢6rgano de control interno, las quejas y
denuncias las recibira y resolvera el Sindico.
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2021-2024 e
GOBIERNO DEL ESTADO JUNTOS YRANSFORMANDSONUEST RO MUNICIPIO Cuetzala del Progreso Guerrero

Il . - En cuanto alos sistemas de auditoria interna permitiran:

1.-Verificar el cumplimiento de normas, objetivos, Politicas y
Lineamientos.

2.-Promover la eficiencia y eficacia Operativa; y.......

3.-La proteccion de los activos y la comprobacion de la exactitud y
confiabilidad de la Informacion Financiera y Presupuestal.

Segun la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental define:

Cada Entidad llevaré su propia contabilidad, la cual dara como
resultado los Estados Financieros, comprendiéndose bajo este
rubro:

a) Situacion Financiera
b) Estado de Resultados
c) Origen y aplicacion de recursos

d) Movimientos del Patrimonio

e) Estado del Ejercicio de los Ingresos y Egresos

f) Comparativo presupuesto y ejercicio real, asi como anexos, notas
y relaciones de los mismos, que reflejen razonablemente sus
operaciones y patrimonio para lograr objetividad, control y evidencia
suficiente de la Entidad.
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Las auditorias al gasto Publico municipal podran ser de tipo Financiero,
operacional, de resultado de programas y de legalidad, las cuales
seran realizadas por la Contraloria y, en su caso por auditores
externos.

Segun la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Guerrero, se
refiere en su capitulo Unico a establecer un sistema de Fiscalizacion
de los Recursos Publicos en el Estado de Guerrero a través de la
Auditoria Superior del Estado Guerrero (ASE), segun define:

Este Sistema comprende la revision de la totalidad de los Ingresos y
Egresos , Deuda Publica , la forma de aplicacion y manejo y custodia
de los recursos publicos estatales y municipales y la informacion
financiera, contable , patrimonial, presupuestaria y programatica que
las entidades fiscalizadas deban incluir en la Cuenta Publica , en los
términos de esta Ley y demas disposiciones legales aplicables.
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lll. — En cuento al Sistema de Fiscalizacién y Rendicion de la
Cuenta Publica:

permitira conocer el resultado de la Gestion Financiera de las
Entidades fiscalizadas y comprobar que se haya realizado conforme
al Presupuesto de Egresos y Ley de Ingresos del Ejercicio
correspondiente, y las demas disposiciones legales aplicables.

La Actividad de fiscalizacibn comprendera también la realizacién de
auditorias para verificar el cumplimiento de los Objetivos de los
Programas a cargo de las entidades Fiscalizadas.
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IV.-Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

1.-Auditoria Superior del Estado: la entidad de fiscalizacidon
superior del Estado prevista en la Constitucion Politica del Estado, en
esta Ley su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

2.-Auditoria: el conjunto de acciones para comprobar el
cumplimiento de los Objetivos de los programas a cargo de
las entidades fiscalizadas, por medio de procedimientos que permitan
conocer los resultados de los mismos y determinar si se realizaron
con eficacia, eficiencia y transparencia.

[ll.-Comision de Vigilancia de la Cuenta Publica: la Comision
Permanente del Congreso del Estado encargada de coordinar y vigilar
el funcionamiento de la Auditoria Superior del Estado.

Para efectos de esta Ley se anexan como
Glosario los siguientes términos:

Fiscalizacion.-La facultad originaria del Congreso del Estado
ejercida por conducto de la Auditoria Superior del Estado , para
revisar y dictaminar el contenido de la Cuenta Publica a cargo de las
entidades fiscalizadas.

Informe de Avance de Gestion Financiera: el documento
informativo que rinden las Entidades Fiscalizadas a la Auditoria
Superior del Estado , sobre los avances fisicos Y financieros
de los programas a su cargo, en los plazos y términos dispuestos por
esta Ley, su reglamento 'y demas  disposiciones legales
aplicables.

Informe de Resultado: el documento que contiene el analisis final de
la revision y fiscalizacion de la Cuenta Publica, que la Auditoria
Superior del Estado elabora y remite al Congreso.
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Programas: Objetivos, estrategias, metas y acciones, a cargo de las
Entidades Fiscalizadas, que tienen por objeto lograr el desarrollo del
Estado y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Pliego de Observaciones: el documento emitido por la Auditoria
Superior que contiene la relacion de posibles irregularidades
o deficiencias de la Gestion Financiera.

V .- En cuanto ala Fiscalizacion y revision del gasto y Cuenta
Publica:

Estara a cargo del Congreso del Estado a través de la Auditoria
Superior del Estado.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. - El presente Manual entrara en vigor al dia siguiente de su

aprobacion por el H. Ayuntamiento de Cuetzala del Progreso Guerrero.

ARTICULO SEGUNDO. - Se derogan todas las disposiciones que se opongan al

presente ordenamiento.

ARTICULO TERCERQO. - Publiquese el presente acuerdo en la Gaceta Electronica
Municipal del H. Ayuntamiento de Cuetzala del Progreso, Guerrero, para su
conocimiento general.
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DADO EL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MiL
VEINTICUATRO, EN LA SALA DE CABILDOS “SENTIMIENTOS DE LA
NACION” DEL PALACIO MUNICIPAL DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DE CUETZALA DEL PROGR@I‘ED!}%P, GUERRERO.
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